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Estimados sefores:

El presente documento es el resumen de un afio de intenso trabajo y
entrega del equipo de la Superintendencia de Banca Seguros y AFP, en el
cual se refleja no solo las cifras de una gestion anual, sino una serie de
respuestas a circunstancias que pusieron a prueba la capacidad técnica
de la institucion que actualmente dirijo.

Desde marzo del afio 2007, la coyuntura internacional se mostr6é complicada,
con un crecimiento global de la economia que alcanz6 sélo el 4,9%, segiin
el dltimo informe del Fondo Monetario Internacional. Resulta alentador
expresarles que esta situacion de la economia mundial fue mas bien un
caudal de oportunidades para nuestra organizacion a pesar de las
turbulencias financieras internacionales.

Muestra de ello es que en paralelo a los positivos resultados que alcanzé
nuestra economia nacional el afo pasado; y debido al adecuado marco
regulatorio y de supervision de la Superintendencia, durante el afio 2007,
se gener6 en el mercado local excelentes condiciones para el ingreso de
nuevas instituciones al sistema financiero en general.

En este contexto, quiero resaltar que estos importantes logros fueron
posibles gracias al valioso aporte de nuestro equipo humano que con su
profesionalismo y dedicacion permitieron alcanzar los objetivs definidos.

No cabe duda que estos cambios que hemos iniciado desde el afio 2007
en esta entidad supervisora, fortaleceran las bases de la supervision
financiera en nuestro pais, y marcaran un camino de un solo sentido hacia
la excelencia de nuestra labor.

Felipe Tam Fox




CONTENIDO

1. INTRODUCCION

2. EVOLUCION DE LOS SISTEMAS SUPERVISADOS

3. SUPERVISION 35

4. REGULACION 61

5. INTELIGENCIA FINANCIERA 75

6. PROTECCION AL USUARIO 83

7. GESTION INSTITUCIONAL 93

8. NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 101




INTRODUCCION

En el ano 2007, tanto la actividad econdmica como la financiera
mostraron una clara tendencia ascendente. El Producto Bruto
Interno (PBI) registré un crecimiento de 9% en términos reales,
lo que supera ampliamente las expectativas de crecimiento
para dicho afio, y se constituye en la mayor tasa de crecimiento
observada desde 1994. Resulta importante sefalar que
este crecimiento se mantuvo impulsado por un contexto
macroecondmico estable, el cual llevé a que la inversién privada
se incrementase en 23,2% durante el Gltimo afio.

De esta manera, la demanda interna continué siendo el
motor del crecimiento de la economia peruana, no obstante
las exportaciones registraron un crecimiento de 5,4%.
Consecuentemente, y a pesar del importante incremento en las
importaciones, la balanza comercial volvi a registrar superavit,
lo cual contribuyé a que la cuenta corriente de la balanza de
pagos alcanzara un superavit de 1,5% del PBI, resultado que
se mantiene positivo por tercer afio consecutivo. Por su parte,
las cuentas del Gobierno también registraron un superavit



econdmico fiscal de 3,1% del PBI, la tasa mas
alta desde la década de los setenta. Ello refleja
el gran dinamismo de la actividad econémica y el
buen resultado que han obtenido las empresas
durante el afo. Finalmente, la tasa de inflacién en
el 2007 fue 3,5%, superior al 1,1% registrado el
ano anterior, principalmente como consecuencia
del aumento internacional en el precio del trigo,
del maiz y petréleo entre otros commodities. Si
bien esta tasa super6 la banda inflacionaria, es
importante sefialar que fue una de las menores de

la region.

La evolucion favorable de la economia nacional y
el adecuado marco regulatorio y de supervision
de la Superintendencia generaron las condiciones
para el ingreso de nuevas instituciones al sistema
peruano. El Grupo Santander reingres6 al mercado
bancario peruano y comenz6 a operar en octubre
de 2007; mientras que el Deutsche Bank —el banco
méas grande de Alemania—, el Banco Azteca y la
Edpyme Credijet recibieron las resoluciones para
organizarse como empresas del sistema financiero
peruano. Asimismo, en el ambito de las empresas
especializadas, se autorizé a América Factoring S.A.
para constituirse como empresa de factoring.

Del mismo modo, considerando las mejores
perspectivas de desarrollo y la posibilidad de ampliar
los servicios brindados a sus clientes, las empresas
financieras CMR y Cordillera fueron autorizadas a
funcionar como empresas bancarias, mientras que
las Edpyme Edyficar y Crear Arequipa recibieron
la autorizacién para organizarse como empresas
financieras, la autorizacién de funcionamiento se
encuentra en proceso. El desarrollo sostenido del
sistema microfinanciero peruano también capté el
interés del Grupo BBVA de Espaia, que a través de
la Fundacién BBVA para las Microfinanzas comprd
las cajas rurales Del Sur y Nor Per(; de esta forma,
ambas entidades pasaron a formar parte de la red
global de microfinanzas de Latinoamérica.

En el mercado de seguros, se autorizd el
funcionamiento a Protecta S.A. Compania de
Seguros, que pertenece al Grupo ACP Inversiones
y Desarrollo, la cual dirigird sus productos a los
sectores de ingresos medios y bajos; y se autorizd
a ACE INA International Holdings, uno de los mas
grandes proveedores de seguros en el mundo,
que habfa adquirido Altas Cumbres Compania de
Seguros de Vida, a ampliar sus actividades para
dedicarse también a la venta de seguros de ramos
generales.



De esta manera, al cierre del afio 2007, el ambito
de supervision de la Superintendencia comprendia
a mas de cien entidades con un saldo en activos
superior a los doscientos diecisiete mil millones de

nuevos soles.

En el afo 2007, la banca mdltiple mostré un
crecimiento significativo tanto en depésitos como
en créditos, y al cierre del afio se registré la menor
morosidad y la mayor cobertura de cartera atrasada,
niveles nunca antes observados. Ademas, este
buen desempefio fue acompafado por una elevada
rentabilidad patrimonial. El sistema de instituciones
microfinancieras no bancarias continué mostrando
una evolucién favorable, principalmente en términos
de alcance, dado el mayor nimero de clientes
que atiende. Sus indicadores financieros también
registraron una mejora continua, de manera que
al finalizar el afio la morosidad alcanzé el menor
nivel histérico, y la cobertura de provisiones superd
1,4 veces el monto de créditos atrasados. Por su
parte, la produccién de primas de seguros mostrd
un incremento nominal de alrededor de 5% con
respecto al afio anterior, mientras que el indice de
siniestralidad aument6 significativamente, como
consecuencia del terremoto ocurrido en agosto de
2007. Finalmente, las variables del Sistema Privado

de Pensiones no fueron ajenas a la bonanza
econdmica. Los aportes se incrementaron en poco
mas de 40%, tanto por los aportes voluntarios
como por el aumento del nimero de cotizantes;
mientras que la rentabilidad real anual promedio
ponderada de los tres tipos de fondos de pensiones
fue superior al 23%.

De otro lado, con el fin de facilitar el acceso de la
poblacién a servicios financieros y de seguros, la
Superintendencia creé el marco juridico necesario
para que las empresas del sistema financiero
pudiesen ofrecer un conjunto de servicios
mediante canales de atenciébn no tradicionales,
asi como las condiciones para que las empresas
de seguros puedan disenar productos simples y
de muy bajo costo que atiendan las necesidades
de transferencia de determinados riesgos de los
sectores menos favorecidos de la poblacion. Al
cierre del afo, el nimero de cajeros automaticos
y cajeros corresponsales alcanzaron un total de
9 686, cifra superior en 760 al cierre del anterior;
asimismo, 34 productos de microseguro ya habian

sido registrados.



En el campo del sistema de pensiones, la
Superintendencia jugbé un rol importante en la
implementacién del proceso de libre desafiliacion,
tanto en la definicion del marco regulatorio para
facilitar la operatividad del procedimiento como
en la campafa informativa denominada “Afiliados
Informados”. Al cierre del aho, la Superintendencia
habfa emitido resoluciones para que mas de
quinientos trabajadores pudieran retornar al

Sistema Nacional de Pensiones.

Es preciso sefalar que durante el afio 2007, la
Superintendencia realiz6 esfuerzos con el fin de
promover la cultura financiera de la poblacion y
propender al correcto uso de los instrumentos
financieros, y de esta manera contribuir al
incremento de los indices de inclusién financiera
que muestra el pais. En este sentido, se participd
en espacios de diversos medios de comunicacién

para desarrollar temas como el reglamento de

transparencia, la seguridad en el uso de tarjetas de




crédito, la importancia del ahorro, las opciones de
ahorro disponibles en el mercado y el correcto uso
del crédito. Cabe destacar que los espacios de radio
y television permitieron responder a consultas del
pablico. Asimismo, en coordinacién con el Ministerio
de Educacion, se desarrolld un plan piloto para
difundir, ampliar y reforzar, desde la etapa escolar,
el conocimiento sobre los elementos basicos del
funcionamiento del sistema financiero. Del mismo
modo, con el objetivo de promocionar el valor y uso
del ahorro, la Superintendencia organiz6 la primera
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De otro lado, mediante Ley N° 29038, publicada
el 12 de junio de 2007 en el Diario Oficial El
Peruano, se dispuso la incorporacion de la
Unidad de Inteligencia Financiera del Perd (UIF) a
la Superintendencia, la cual quedd formalmente
incorporada con nivel de Superintendencia Adjunta
en el mes de setiembre. Cabe sefialar que como tal,
la UIF conserva la autonomia funcional y técnica
que requiere para el ejercicio de sus funciones de
prevencion, andlisis y supervision de los sujetos
obligados, de manera que pueda contribuir a la

feria del ahorro, en la que participaron méas de 20 lucha contra el lavado de activos y financiamiento

entidades supervisadas, entre bancos, financieras, del terrorismo.
instituciones  microfinancieras, compafiias de B
seguros de vida y AFP, asi como el equipo de =

atencion al pablico de la Superintendencia.

Cabe mencionar que el esfuerzo realizado por e
la Superintendencia para poner a disposicion ::_':—‘j
del plblico informacién comparativa y en linea ey
sobre el costo del crédito a través del sistema

RETASAS le valié el reconocimiento de Buena ‘ﬁ:_
Practica Gubernamental 2007, en la categoria de _-—_“‘":_-‘_;T-_-_Z
Transparencia y Acceso a la Informacién, por parte :—%
de la organizacién civil Ciudadanos al Dia. ;_:-‘_'_i_:




Adiciembre de 2007, el ambito de supervision

de la Superintendencia comprendia a
107 entidades con un saldo en activos de
217 633 millones de nuevos soles (equivalente
a 72 634 millones de délares). Del total de
activos, el 49,8% correspondia a empresas
bancarias, el 28,2% a fondos de pensiones,
el 5,0% a empresas de seguros y el 3,6% a
instituciones microfinancieras no bancarias.
Cabe sefalar que el 12,1% de los activos
que corresponde a entidades estatales esta
mayormente explicado por la participacion
del Banco de la Nacion, encargado de

administrar los fondos pablicos.

EVOLUCION DE LOS
SISTEMAS SUPERVISADOS

; Activos
Diciembre 2007 ’g‘,‘n“;,‘:;‘;:: Wionto o
(Millones S/.)
Empresas bancarias 13 108 349 49,79
Empresas financieras 3 1193 0,55
Instituciones microfinancieras no bancarias 39 7848 3,61
- Cajas municipales (CM) 13 5385 2,47
- Cajas rurales de ahorro y crédito (CRAC) 12 1059 0,49
- Entidades de desarrollo de la pequefia
y microempresa (Edpyme) 14 1404 0,65
Entidades Estatales 4 26 285 12,08
- Banco de la Nacion 1 19189 8,82
- Corporacion Financiera de Desarrollo (Cofide) 1 3972 1,83
- Banco Agropecuario (Agrobanco) 1 308 0,14
- Fondo MiVivienda 1 2816 1,29
Empresas de arrendamiento financiero 5 1719 0,79
Empresas de seguros 13 10 959 5,04
Fondos de pensiones 4 61280 28,16
Otras 1/ 26
ENTIDADES SUPERVISADAS 107 217 633 100,00

1/ Incluye 12 empresas de transferencias de fondos, 5 cajas y derramas, 3 almacenes generales de depdsitos, 1 empresa

de servicios fiduciarios, 2 empresas de transporte, custodia y administracion de numerario, 1 empresa afianzadora y

de garantias, la Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Perdi y el Banco Central de Reserva del Perd.




2.1.1 Empresas bancarias

Durante el 2007, el sistema bancario continud
mostrando un comportamiento favorable y los
indicadores confirmaron su estabilidad y solidez.
Asi, los depdsitos bancarios crecieron 24,2% entre
diciembre de 2006 y 2007, mientras que los créditos
registraron un alza de 32,8% en igual periodo, lo
cual se explica parcialmente por la conversion de una
empresa financiera especializada en el segmento
de créditos de consumo en empresa bancaria. Los
indicadores de calidad de cartera registraron a fines
de afio el menor nivel de morosidad y la mayor
cobertura de cartera atrasada. Ademas, destaca la
elevada rentabilidad patrimonial que acompaifi6
este buen desempefiio.

Es preciso indicar que en el afo ocurrieron dos
operaciones en el mercado peruano; de un lado,
la autorizacién para que una empresa financiera
con diez afios operando en ese mercado se
convirtiera en banco vy, de otro, el reingreso del
Banco Santander. Estos hechos determinaron que,
al cierre del 2007, el sistema bancario estuviera
conformado por 13 empresas, diez de las cuales
cuentan con significativa participacion de capital

de accionistas extranjeros.

Intermediacion

A pesar del elevado incremento registrado en los
saldos de créditos y depésitos de la banca mdltiple,
el crecimiento en términos reales de 9% del PBI
no permitié que los indicadores de intermediacion
aumentasen significativamente. De esta manera, el
saldo promedio anual de créditos directos como
porcentaje del PBl aument6 de 14,4%, en el afio
2006, a 16,1% en el 2007; mientras que el saldo
promedio anual de depésitos totales entre PBI
se incrementd de 17,5% a 18,5% para el mismo
periodo. Cabe sefalar, que los montos de créditos
y depbsitos utilizados en los indicadores de
intermediacion consideran solamente lo colocado
y captado por las empresas bancarias dentro del

territorio nacional.

EMPRESAS BANCARIAS: INTERMEDIACION
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Al cierre del 2007, los créditos totales de la banca mdltiple, incluyendo las sucursales en el exterior,
alcanzaron los 66 829 millones de nuevos soles (equivalente a 22 306 millones de ddlares), mientras
que los depdsitos se situaron en 75 004 millones de nuevos soles (equivalente a 25 035 millones de
délares), cifras que representan los niveles mas elevados de la historia. El mayor incremento se registrd
en las operaciones en moneda nacional, como era de esperarse, en un entorno de apreciacién del nuevo

sol. Asi, al cierre del 2007, los ratios de dolarizacion de créditos y depédsitos fueron de 61,8% y 59,4%,
respectivamente.

Por tipo de crédito se observa un mayor crecimiento en los créditos de consumo y en los créditos
comerciales, los cuales aumentaron a tasas de 36,2% (sin considerar la cartera de la financiera que se
convirtié en banco, para fines comparativos) y 32,2%, respectivamente. De esta manera, al cierre del
2007, los créditos comerciales constituyeron el 63,9% de la cartera total, los de consumo el 18,3%,
le siguen los créditos hipotecarios que representaron el 12,3% y los créditos a microempresas con el
5,5% restante. Del total de créditos comerciales y a microempresas, el 31,8% correspondid al sector
manufactura y el 20,1%, al sector comercio.

En cuanto a los depésitos, se observa que al cierre del 2007, los depdsitos a plazo representaron el
54% del total, mientras que los depbésitos a vista y de ahorros, el 26% y 20%, respectivamente. El
mayor crecimiento de los depdsitos, en términos absolutos, se dio en los depésitos a plazo, aunque en

variaciones porcentuales, los depdsitos a vista fueron los que mas crecieron (33,3%), seguidos por los
depésitos a plazo (24,5%).

CREDITOS POR TIPO DEPOSITOS POR TIPO
(En millones de nuevos soles) (En millones de nuevos soles)
22000 42000
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Calidad de cartera

Los indicadores de calidad de cartera continuaron mejorando en el afio 2007. Asi, el ratio de morosidad
alcanzé el minimo valor histérico de 1,3%, mientras que el ratio de créditos atrasados, refinanciados y
reestructurados sobre el total de créditos fue de 1,4%. Asimismo, la cobertura de la cartera atrasada fue
de 278,4%. Por tipo de crédito, se observa que los créditos comerciales e hipotecarios registraron una
morosidad ligeramente inferior a 0,9%, mientras que la morosidad de los créditos a microempresas y de
consumo alcanzaron valores de 3,1% y 2,4%, respectivamente, a fines de diciembre de 2007.

CALIDAD DE CARTERA INDICADORES DE COBERTURA

(Como porcentaje de los créditos directos) (En porcentaje)
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Suficiencia de capital

El dinamismo de los créditos en el 2007 incrementd los activos
y créditos contingentes ponderados por riesgo, lo que, en parte,
fue contrarrestado por un aumento de 29% en el patrimonio
efectivo de las empresas bancarias. Asi, la palanca global por
riesgo crediticio y de mercado de la banca madltiple alcanzé un
nivel de 8,54 veces a diciembre de 2007, lo que equivale a un
ratio de capital de 11,7%, nivel superior al 9,1% requerido de
acuerdo con la Ley General.

ACTIVOS Y CREDITOS CONTINGENTES PONDERADOS POR RIESGO
ENTRE PATRIMONIO EFECTIVO
(En ndmero de veces)
g’h
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Liquidez y posicion en moneda extranjera

El ciclo expansivo de la economia peruana y la debilidad del délar estadounidense en el mercado mundial
han ocasionado la disminucién progresiva del tipo de cambio local. Las compras de délares realizadas por
el Banco Central de Reserva del Per(i (BCRP) no consiguieron frenar su caida, mas bien alimentaron las
esperanzas de una mayor apreciacion del nuevo sol. Estas expectativas han propiciado la incursién de
inversionistas institucionales con el fin de obtener ganancias especulativas, mediante la realizaciéon de
operaciones forward-venta de moneda extranjera, las cuales han sido atendidas mediante forward-compra
por parte de las empresas bancarias.
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En este contexto, las empresas bancarias, comprometidas a comprar délares en el futuro, a un precio
determinado, vendieron délares en el mercado spot al BCRP y compraron certificados de depésito, emitidos
por el BCRP para esterilizar los excedentes de nuevos soles. Cabe sefalar que estas operaciones permitieron
a los bancos realizar ganancias tanto por el diferencial cambiario de las operaciones forward-compra como
por el interés de los certificados de depésito.

Como consecuencia de estos hechos, el ratio de liquidez en moneda extranjera se redujo de 45,0%, en
diciembre de 2006, a 37,0% en diciembre de 2007; mientras que el ratio de liquidez en moneda nacional
cerré en 57,3% frente al 43,1%, alcanzado un afio atras. Cabe indicar que ambos ratios se situaron en
niveles muy por encima de los minimos regulatoriamente requeridos, que son de 8% para moneda nacional
y de 20% para moneda extranjera.

Asimismo, la posicién contable en moneda extranjera alcanz6 en diciembre un valor de -24,6% del patrimonio
efectivo frente a 12,8%, registrado en diciembre de 2006. La posicién global, en cambio, permanecié
relativamente estable, y registré un valor de 16,8% a diciembre de 2007.

ACTIVOS LiQUIDOS ENTRE PASIVOS DE CORTO PLAZO POSICION EN MONEDA EXTRANJERA
(En porcentaje) (Como porcentaje del patrimonio efectivo)

1200
60 100,0
50 80,0
60,0
40,0

200

Dic-03
Abr-04
Ago-04
Dic-04
Abr-05
Ago-05
Dic-05
Abr-06
Ago-06
Dic-06
Abr-07
Ago-07
Dic-07
Dic-03
Abr-04
Ago-04
Dic-04
Abr-05
Ago-05
Dic-05
Abr-06
Ago-06
Dic-06
Abr-07
Ago-07
Dic-07

= Moneda Nacional == Moneda Extranjera = Posicion Global == Posicién Contable




Eficiencia y rentabilidad

El indicador de eficiencia, representado por el ratio gastos de apoyo operacional (que incluye tanto los gastos de
administracion como la depreciacién y amortizacién) entre ingresos operacionales netos (margen financiero y de
servicios financieros), se mantuvo relativamente estable, al alcanzar a diciembre de 2007 un valor de 51,1%. Asimismo,
la rentabilidad de las empresas bancarias continué aumentando como consecuencia del mayor margen financiero y el
menor gasto en provisiones para contingencias, gracias a la mejora en la calidad de la cartera. De esta manera, al cierre

del 2007, la rentabilidad patrimonial alcanz6 un nivel de 27,9%.

GASTOS DE APOYO OPERACIONAL ANUALIZADO / UTILIDAD NETA ANUALIZADA / PATRIMONIO PROMEDIO
INGRESOS OPERACIONALES NETOS ANUALIZADOS (%) (En porcentaje)

2.1.2 Instituciones microfinancieras no bancarias

El sistema de instituciones microfinancieras no bancarias (IMFNB), integrado por 13 cajas municipales (CM), 12 cajas
rurales de ahorro y crédito (CRAC) y 14 entidades de desarrollo a la pequena y microempresa (Edpyme)* continud
mostrando una evolucién favorable durante el aflo 2007. En términos de alcance, el incremento fue sustancial tanto en
volumen de transacciones como en nimero de clientes. Asi, los créditos directos registraron un crecimiento anual de
27,7%, liderado por los créditos a la microempresa y los de consumo. Asimismo, los depésitos totales crecieron 20,7%
en el mismo periodo, impulsados por la mayor captacion de depésitos del pablico, predominantemente de depdsitos a
plazo, los cuales se incrementaron en 23,6%. De este modo, la importancia de las IMFNB para los usuarios del sistema
financiero es cada vez mayor, pues han otorgado créditos al 23,2% de los deudores del sistema y captado depésitos
del 13,5% de los depositantes del sistema financiero.

1 Edpyme Micasita inicié operaciones en enero de 2007.
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El desempeno favorable de las IMFNB
también se vio reflejado en la mejora
continua de los indicadores financieros.
Asi, a diciembre de 2007, la morosidad
alcanzé su menor nivel histérico, 4,0%;
mientras que la cobertura de provisiones
para créditos atrasados ascendié a 143,8%,
superando en 6,1 puntos porcentuales
la de fines de 2006. De otro lado, aun
cuando el crecimiento de los créditos
implic6 un incremento de los activos y
créditos contingentes ponderados por
riesgo, este no tuvo un impacto negativo
en el apalancamiento de las IMFNB debido

al fortalecimiento patrimonial que estas

entidades han experimentado. Asi, el nivel
de apalancamiento crediticio disminuyd
de 5,3 veces en diciembre de 2006 a 4,8
veces en diciembre de 2007.

Laliquidez de las IMFNB en ambas monedas
mostrd niveles holgados durante el 2007,
no obstante haberse reducido respecto del
afno 2006. A diciembre de 2007, el ratio
de liquidez en moneda nacional se ubicé
en 22,9%, mientras que el de moneda
extranjera fue de 41,4%. Asimismo, las
principales fuentes de financiamiento de
las IMFNB fueron los depésitos del piblico
y los adeudos con el 63,1% y el 27,5% de
los pasivos totales, respectivamente.

IMFNB: PRINCIPALES CUENTAS E INDICADORES

ctm

2006 2007
Principales cuentas
Créditos directos (Millones S/.) 3499 42%
Depdsitos (Millones S/.) 304 3640
Patrimonios (Millones S/.) 770 942
No. de deudores (Miles) 660 725
No. de depositantes (Miles) 737 858
Calidad de activos y suficiencia de capital
Cartera atrasada / Créditos directos (%) 42 38
Provisiones / Cartera atrasada (%) 1433 1531
Apalancamiento Crediticio (No. de veces) 54 49
Indicadores de eficiencia y gestion
Gastos administrativos / Créditos promedio (%) 10,2 10,1
Créditos promedio / No. de personal (Miles S/.) 6938 6947
Indicadores de rentabilidad
Utilidad neta / Patrimonio promedio (%) 28,1 252
Margen financiero / Créditos promedio (%) 24 210

CRAC EDPYME TOTAL IMFNB
2006 2007 2006 2007 2006 2007
637 813 798 1191 4935 6300
566 713 0 0 3607 4353
111 153 232 298 1113 1393
119 153 21 408 1050 1286
173 205 0 0 910 1063
6,5 54 45 35 4,6 4,0
132,6 120,7 1208 1314 137,717 1438
6,1 54 44 45 5,3 4,8
12,7 12,6 17,9 16,6 1,7 11,6
3897 3874 2949 3305 533,2  536,0
249 232 129 18,7 246 23,7
20,7 208 284 283 23,1 22,3

Nota: Cifras a fin de periodo.



Cajas municipales

Durante el afio 2007, los créditos y depositos de las CM mantuvieron el dinamismo
observado en afios anteriores y registraron un incremento anual de 22,8% vy 19,7%,
respectivamente. Los créditos directos ascendieron a 4 296 millones de nuevos
soles a fines de 2007, de los cuales 50,3% correspondié a microempresas, 26,2% a
créditos de consumo, 19,8% a créditos comerciales y 3,7% a créditos hipotecarios.
Ademas, el 54,0% del total de créditos comerciales y a microempresas fue
destinado al financiamiento de actividades relacionadas con el sector comercio.
Por su lado, los depésitos cerraron el 2007 en 3 640 millones de nuevos soles, de
los cuales el 72,3% correspondié a depdésitos a plazo, que lideraron el crecimiento
de estos pasivos en el Gltimo afio.

Los indicadores de calidad de cartera de las CM continuaron mejorando en el 2007
y alcanzaron el menor nivel de morosidad de los dltimos anos, 3,8%, asi como un
nivel de aprovisionamiento de la cartera atrasada mayor a 150%. En términos de
solvencia, las CM también reportaron una evolucién favorable, al haber reducido
su palanca crediticia a 4,9 veces.

Si bien los niveles de liquidez continuaron disminuyendo en el 2007, estos se
mantuvieron holgados considerando los minimos requeridos porla Superintendencia.
A diciembre de 2007, el ratio de liquidez en moneda nacional fue 23,6%, mientras
que el ratio en moneda extranjera se ubic6é en 39,8%.

En lo que respecta a la rentabilidad, el ratio de utilidad sobre patrimonio promedio
del afo descendi6 por segundo afio consecutivo, lo que se explica en cierta
medida por la reduccién de las tasas activas, principalmente para los créditos
a la microempresa. La rentabilidad patrimonial cay6 alrededor de 3 puntos
porcentuales en el (ltimo afo y cerrd el 2007 en 25,2%. De otro lado, el ratio de
eficiencia operativa (gastos administrativos sobre créditos promedio) fue similar al
registrado el afio anterior, pues alcanzé 10,1% a diciembre de 2007.



Cajas rurales de ahorro y crédito

Las CRAC también registraron una evolucion
positiva durante el 2007, reflejada no solo en el
crecimiento sostenido de sus operaciones, sino
también en la mejora de sus indicadores financieros.
Los créditos directos alcanzaron 813 millones de
nuevos soles a fines de 2007, cifra que represent6
un incremento de 27,6% con respecto al 2006. La
mayor participacion en la cartera correspondi6 a los
créditos a microempresas (53,4%), seguidos de los
créditos de consumo (30,1%) y créditos comerciales
(12,6%). Del total de créditos comerciales y a
microempresas, a fines de 2007, el 37,1% fue
dirigido al sector comercio, mientras que el 30,1%
se orient6 al sector agricultura y ganaderia.

Los depésitos de las CRAC ascendieron a 713
millones de nuevos soles, monto que superd en
26,0% al de 2006, principalmente por el dinamismo
de los depésitos a plazo. De esta manera, las CRAC
incrementaron su fondeo a través de depésitos,
cuya participaciéon en los pasivos totales aumentd
de 77,4% a diciembre de 2006 a 78,7% a diciembre
de 2007.

En cuanto a los indicadores financieros, la morosidad
de las CRAC disminuy6é de 6,5% a 5,4% en el
altimo afo, mientras que la participacion de los
créditos reestructurados, refinanciados, vencidos
y en cobranza judicial en los créditos directos se
redujo de 12,0% a 8,9% en el mismo periodo,
ademas registrdo un adecuado nivel de cobertura
de la cartera atrasada a fines de 2007, de 120,7%.
La palanca crediticia también mostrd una tendencia

contractiva, al pasar de 6,1 veces a 5,4 veces.

De otro lado, los niveles de liquidez de las CRAC
mantuvieron la tendencia creciente. Asi, el ratio en
moneda nacional creci6 en 2,6 puntos porcentuales
respecto de fines de 2006, cerrando el aflo 2007 en
19,7%, mientras que el de moneda extranjera pasé

de 41,1% a 48,5%.

Asimismo, se registrd una ligera reduccion de los
gastos administrativos como porcentaje del crédito
promedio, mientras que la rentabilidad patrimonial
promedio disminuyd de 24,9% en diciembre de
2006 a 23,2% en diciembre de 2007.



Entidades de desarrollo de la pequefia y microempresa

Durante el 2007 las Edpyme continuaron como las instituciones de mayor dinamismo. Los activos
de estas entidades crecieron a una tasa anual de 43,1%, impulsados por el notable incremento

de los créditos directos, que crecieron a una tasa de 49,2% respecto del afio anterior.

El saldo de créditos directos cerrd el 2007 en 1 191 millones de nuevos soles, de los cuales el
77,8% correspondié a créditos a microempresas. La participacion de estos créditos dentro de
la cartera ha disminuido, como consecuencia del mayor crecimiento relativo de los créditos de
consumo, los cuales casi se duplicaron en el Gltimo afio. Asi, la participacion de los créditos de
consumo aument6 de 9,8% a fines de 2006 a 13,0% a fines de 2007. Con relacién a la distribucion
por sector econdmico, los créditos comerciales y a microempresas permanecieron concentrados
en el sector comercio, adin cuando su participacién disminuy6 de 61,3% en diciembre de 2006 a

56,3% en diciembre de 2007.

Con relacion a las fuentes de financiamiento, las Edpyme dependen de los adeudados como
principal fuente de fondeo, en tanto no estan autorizadas a captar depdsitos del pablico. No
obstante, a fines de afo, estas entidades ingresaron por primera vez al mercado de capitales a
través de la emisién de bonos corporativos de una Edpyme.

De otro lado, las Edpyme presentaron la menor morosidad del sistema microfinanciero, luego
de que su indicador disminuyera de 4,5% a fines de 2006 a 3,5% a fines de 2007. Asimismo,
la participacion de los créditos reestructurados, refinanciados, vencidos y en cobranza judicial
en los créditos directos disminuy6 de 5,2% a 4,0%, mientras que el nivel de provisiones sobre
cartera atrasada se elevd de 120,8% a 131,4%. En el mismo periodo, la palanca crediticia de las

Edpyme registré un ligero incremento, al ubicarse en 4,5 veces.
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En términos de eficiencia, el ratio de gastos administrativos sobre créditos promedio continué mejorando
durante el 2007. Paralelamente, la rentabilidad patrimonial promedio de las Edpyme aumenté de 12,9%, en

diciembre de 2006, a 18,7% en diciembre de 2007, en cambio, el margen financiero sobre créditos promedio
se mantuvo estable.

CARTERA ATRASADA / CREDITOS DIRECTOS

PROVISIONES / CARTERA ATRASADA
(En porcentaje)

(En porcentaje)
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2.2
Sistema Asegurador

Al cierre del afio 2007, el sistema de seguros estaba compuesto por 14 empresas, de las cuales cuatro
se encontraban operando exclusivamente en ramos generales, seis exclusivamente en ramos de vida y
cuatro en ambos ramos. Cabe sefialar que en diciembre comenz6 a operar la Compaiiia de Seguros de Vida
Protecta, que dirigira sus productos a los sectores de ingresos medios y bajos.
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Produccion y siniestralidad

La produccién de primas de seguros netas del sistema asegurador alcanz6 3 712 millones de nuevos soles
en el 2007, mostrando un incremento nominal de 4,7% con respecto al afio anterior. Este crecimiento en
la demanda de seguros esta explicado por la estabilidad econ6mica y el aumento en el nivel de actividad
del pais. Por ramos, las primas de seguros de vida aumentaron 26,5% con respecto al afio anterior, las de
seguros generales 11,4%, las de seguros de accidentes y enfermedades 0,9%, mientras que las de seguros
relacionados con el Sistema Privado de Pensiones (SPP) disminuyeron 14,3%.

PRIMAS

PRIMAS RETENIDAS POR RIESGO
(En millones de nuevos soles)
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De otro lado, el indice de siniestralidad directa aument6 de 48,9% a 80,9% entre diciembre de 2006 y
diciembre de 2007, mientras que el de siniestralidad retenida lo hizo de 50,0% a 59,9% en igual periodo.
Tomando en consideracion los diferentes riesgos de seguros, se observa que los seguros generales y del
SPP tuvieron un aumento significativo de su siniestralidad retenida, pasando de 53,6% a 70,2% y de 50,9%
a 71,0%, respectivamente, entre diciembre de 2006 y 2007. El incremento en la siniestralidad retenida de
los seguros generales se explica principalmente por los riesgos de incendio y terremoto, mientras que la de
los seguros del SPP por el rubro de rentas de jubilacion, invalidez y sobrevivencia.

SINIESTRALIDAD
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Cobertura de obligaciones técnicas y solvencia

En el 2007, las inversiones y activos elegibles aplicados crecieron en 10,6%, hasta alcanzar 9 667 millones
de nuevos soles en diciembre. Este comportamiento ha contribuido a la generacién de un superavit de
inversiones de 490 millones de nuevos soles y un ratio de cobertura de obligaciones técnicas —medido como
la participacién de las inversiones y activos elegibles aplicados respecto de las obligaciones técnicas— de
1,05 veces a diciembre de 2007. Asimismo, el patrimonio efectivo de las empresas de seguros registré un
crecimiento de 12,3% hasta ubicarse en 1 456 millones de nuevos soles. Con ello, el indice de solvencia
del sistema —medido como la participacion del patrimonio efectivo respecto del mayor valor entre el
requerimiento patrimonial y el endeudamiento— se ubicé en 1,23 veces en diciembre de 2007, nivel
superior al 1,17 registrado al cierre del 2006.

RATIO DE COBERTURA DE OBLIGACIONES TECNICAS E iNDICE DE SOLVENCIA
(En ndmero de veces)

09
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Rentabilidad

Durante el 2007, los indicadores de rentabilidad del sistema continuaron registrando niveles elevados,
debido principalmente al buen desempefio del resultado de inversiones y a las ganancias extraordinarias.

De esta manera, a diciembre de 2007 la rentabilidad patrimonial (ROE) fue de 21,9%, mientras que la
rentabilidad sobre los activos (ROA) fue de 4,1%.
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2.3
Sistema Privado de Pensiones

Durante el 2007, los principales indicadores del SPP mostraron una evolucion favorable.
En primer lugar, los aportes se incrementaron 40,4%, como consecuencia del aumento
de los aportes voluntarios y del nimero de cotizantes. En segundo lugar, el fondo de
pensiones registro un crecimiento de 32,6%, explicado por el incremento de los aportes
y por el nivel de rentabilidad alcanzado (28,5% nominal como promedio ponderado
considerando todos los tipos de fondos de pensiones). Por otro lado, los beneficios
pagados se incrementaron en 11,9%, debido al crecimiento observado en el nimero de
jubilados y de pensionistas por sobrevivencia. Finalmente, se observd un incremento
de la utilidad operativa de las AFP, consecuencia tanto del crecimiento en el nimero
de cotizantes, como de la disminucion de los traspasos. Cabe sefialar que esto Gltimo
contribuy6 a la reduccion de los gastos comerciales de las AFP.

Afiliacién y traspasos

Al 31 de diciembre de 2007, el niGmero de afiliados activos fue 4 101 060, y se registrd
un crecimiento anual de 5,6%, menor al 6,7% observado el afio anterior. El flujo
de nuevos afiliados fue 226 149, de los cuales 94,7% correspondi6 a trabajadores
dependientes y el resto a independientes. La composicién de los afiliados por sexo no
registrd variacion respecto del cierre del afo 2006: la poblacion masculina represent6
el 64,8% y la femenina el 35,2% del total de afiliados activos.

i I (AN 1

Los traspasos entre AFP disminuyeron en el 2007, debido a la reduccién del nimero
de promotores y del menor gasto comercial de las AFP. De este modo, el nlmero
de traspasos efectivos pasd de 642 966 en el 2006 a 504 932 en el 2007, lo que

representa una reduccion del 21,5%. Los traspasos realizados en el 2007 implicaron
el traslado de Cuentas Individuales de Capitalizacion (CIC) por un monto igual a
13 560 millones de nuevos soles, equivalente al 23,4% del fondo de pensiones
promedio registrado en el 2007. De esta manera, la CIC promedio de los afiliados
traspasados durante el afio fue de 26 855 nuevos soles, mayor a la registrada en el
ano 2006 (18 046 nuevos soles).
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AFILIADOS ACTIVOS TRASPASOS EFECTIVOS DE AFILIADOS Y DEL FONDO DE PENSIONES
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Cotizantes y aportes

Al cierre del afio 2007, el nmero de cotizantes fue 1 698 792, nivel superior en 20,3% al registrado al final del
afio 2006; esto significa que durante el afio cotizaron 286 781 afiliados méas. Asimismo, el indice de cotizacion
simple (ndmero de cotizantes como porcentaje del total de afiliados activos) fue 41,6% en diciembre de 2007,
significativamente mayor al 36,5% registrado en diciembre del 2006; mientras que el indice de cotizacion
ajustado (que toma en cuenta solamente a los afiliados con al menos un aporte) se ubicé en 51,1%, a diferencia
del 45,1% registrado en diciembre de 2006. De otro lado, en el 2007 la recaudacién de aportes ascendi6 a
5 223 millones de nuevos soles, 40,4% mas que en el 2006, crecimiento que se sustentd en el dinamismo de
los aportes voluntarios sin fin previsional y en el incremento del nimero de cotizantes.
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Inversiones

Al cierre de 2007, el monto alcanzado por la cartera administrada fue 61 o051 millones de nuevos soles,
equivalente a 20 371 millones de délares estadounidenses. De otra parte, los fondos de pensiones alcanzaron
los 60 406 millones de nuevos soles, cifra que representa un incremento anual de 32,6%, variacion menor
al 41,4% registrada en el 2006. El crecimiento se explica principalmente por la rentabilidad observada en el
2007 y la mayor recaudacion de aportes, tanto obligatorios como voluntarios. Con relacién a la distribucién
del portafolio por tipo de instrumento, en el afo 2007 se registrd una mayor participaciéon de las cuotas de
fondos mutuos del exterior, de los bonos del Gobierno Central y de los bonos subordinados. Por otro lado,
los instrumentos que redujeron su participacion fueron los certificados de depésito y los depésitos a plazo
locales, los bonos de titulizacion, las cuotas de fondos de inversién y las acciones de empresas locales.

INVERSIONES LOCALES Y EN EL EXTERIOR DE LA CARTERA ADMINISTRADA POR INSTRUMENTOS FINANCIEROS
CARTERA ADMINISTRADA (En porcentaje del total de cartera)
(En millones de nuevos soles)

70000 Dic-04  Dic-05 Dic-06  Dic-07
Acciones y ADR de Empresas Locales 36,2 364 422 412
60000 Bonos del Gobierno Peruano 19 145 17,0 20,6
50000 Cuotas de Fondos Mutuos del Exterior 8,9 95 6,3 10,6
Bonos de Empresas no Financieras 90 77 8.2 83
40000 Bonos de Titulizacion 23 52 54 39
Certificados y Depdsitos a Plazo 1.7 74 515 24

0o Titulos de Deuda Emitidos localmente por

Entidades Financieras del Exterior 00 0,0 00 16
20000 Bonos para Nuevos Proyectos 22 23 22 15
10000 Cuotas de Fondos de Inversion 14 28 24 13
Bonos Subordinados 12 10 0,7 13
0 Certificados BCRP 104 47 13 13
i § 2 2 é’; i 2 2 i E 2 'f; E Bonos Arrendamiento Financiero 12 08 04 03
- s - 2 0 = 2 e 2= e Otros 74 76 84 56
Il Inversiones Locales HM Inversiones en el Exterior Total 100,0 100,0 100,0 100,0
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Rentabilidad de los fondos de pensiones

En el 2007, la rentabilidad real anual promedio ponderada de los tres tipos de fondos de
pensiones fue 23,6%. En particular, la rentabilidad real anual del fondo de pensiones tipo 1 fue
6,4%, mientras la rentabilidad real anual del fondo de pensiones tipo 2 fue 20,2%, inferior al
26,8% registrado en el afio 2006, siendo la rentabilidad real anualizada de los Gltimos 14 afios
de 10,6%. Finalmente, la rentabilidad real anual del fondo de pensiones tipo 3 fue 38,0%.

RENTABILIDAD REAL ANUAL SEGUN TIPO DE FONDO DE PENSIONES
(En porcentaje del total de cartera)
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Nota: Los fondos de pensiones tipo 1y tipo 3 tienen informacién sobre rentabilidad anual desde enero de 2007.

Beneficios

En el 2007 se jubilaron 4 848 personas
(11,6% menos que en el afo 2006) y se
registraron 1 054 nuevos pensionistas
deinvalidezy 4 890 nuevos pensionistas
de sobrevivencia (8,2% y 11,6% mas

que en el afo 2006, respectivamente).

La jubilacién en edad legal y la jubilacién anticipada
alcanzaron las mayores participaciones en el flujo anual
de nuevos jubilados, estas representaron el 43,1% y el
36,8% del total, respectivamente. Al cierre del 2007, el
total de pensionistas fue 74 516, lo que evidencia un
crecimiento de 11,9% respecto de diciembre de 2006.

NOMERO DE PENSIONISTAS
\ Dic-04

Dic-05  Dic-06  Dic-07 |
Pensionistas de Jubilacién 20590 27913 32540 36529
Pensionistas de Invalidez 3015 3250 3892 4472
Pensionistas de sobrevivencia 25081 26 480 30148 33515
‘ Total 48 686 57 643 66 580 74516
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Gestion de las AFP

En el afio 2007, los indicadores de rentabilidad de la industria
presentaron una recuperacidn. Asi, el indicador de utilidad neta
sobre activos fue de 11,7% vy el de rentabilidad patrimonial de 19,7%,
superiores en 6,5 y 11,5 puntos porcentuales, respectivamente,
con relacién al nivel registrado en el 2006. Este resultado se
explica, principalmente, por el incremento de los ingresos de las
administradoras y por la reduccién en los gastos comerciales.

RENTABILIDAD ANUALIZADA
(En porcentaje)
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SUPERVISION

Durante el afio 2007, la Superintendencia continu6é avanzando
en la estandarizaciéon y modernizacién de sus procedimientos
de supervision, con el objetivo de lograr las mejores practicas,
acordes con las tendencias internacionales. En este sentido, se
continu6 el desarrollo metodolégico expresado en las guias de
trabajo, las cuales fueron actualizadas mediante la incorporacién
de nuevos objetivos de supervision y alineadas con los objetivos
de la metodologia de clasificacion de empresas.

De otro lado, para facilitar el analisis de la informacién extra situ,
se termind el disefio y formulacion inicial de aplicativos para,
mediante el SUCAVE (aplicativo que mantiene la Superintendencia
para recibir la informacién de las empresas bajo supervision),
capturar informacion que se recibe en documentacion fisica y
que -previa suscripciéon de un convenio- las empresas pueden
enviar nicamente por medios electronicos. Adicionalmente, se
implementé el aplicativo informéatico IG-ROP, el cual permite que
los informes anuales de riesgos de operacién, requeridos por la
Superintendencia, sean remitidos por medio de un formulario
electrénico, a través del Portal del Supervisado.



Como parte del Plan Anual de Supervision Consolidada, la Superintendencia continué fortaleciendo y
perfeccionando el seguimiento de los riesgos de los conglomerados financieros y mixtos a los cuales
pertenecen las empresas supervisadas, a través del desarrollo de guias de trabajo para las visitas de
inspeccion locales y transfronterizas realizadas a los grupos Credicorp, Altas Cumbres, IFH, BBVA, La
Positiva y Rimac, asi como a la sucursal en Panama del Scotiabank Per(. Asimismo, se coordinaron acciones
extra situ de acuerdo con las politicas y lineamientos establecidos por el Comité de Supervision Consolidada,

en donde se trataron los temas mas relevantes sobre la situacion de los conglomerados bajo supervision.

Cabe sefialar también que la Superintendencia se encuentra participando en el Grupo de Trabajo N® 3 de
la Asociacion de Supervisores de Bancos de las Américas (ASBA), sobre supervision consolidada, en el
desarrollo de un documento que recoja las mejores practicas vigentes de supervision consolidada en la

region.

En cuanto a los procesos liquidatorios a cargo de la Superintendencia, se continué supervisando los
procesos correspondientes a los bancos Repiblica, Banex, Serbanco, Orién Corporacién de Crédito, Nuevo
Mundo, NBK Bank y Latino, los procesos de Latino Leasing y Seguros La Vitalicia asi como los de liquidacion
voluntaria de Bank Boston, Standard Chartered Bank, BNP Paribas - Andes S.A., Financiera Daewoo y Seguros
Popular y Porvenir. Igualmente, se prosiguidé con la supervision directa de los procesos de liquidacién, aln
no concluidos, que fueron transferidos por la otrora Comisién Administradora de Carteras, de los bancos
Popular, Hipotecario y Banco de Crédito Cooperativo del Per(; de las mutuales de vivienda Perd y Chiclayo;
y de la Compafiia de Seguros ftalo Peruana.

Los procesos liquidatorios que durante el 2007 agotaron los activos de las empresas son Compaiiia de
Seguros La Vitalicia, Orién Corporacién de Crédito, Banco Serbanco y Financiera Daewoo; estos procesos
se encuentran virtualmente en condicién de darse por concluidos. Por (ltimo, se logr6 en el afio el cierre

definitivo de Reaseguradora Peruana Compaiia de Seguros y Reaseguros.



En el 2007 se llevaron a cabo 78 visitas de
inspeccion a empresas del sistema financiero,
dentro de las cuales estdan comprendidas cinco
visitas transfronterizas a subsidiarias y vinculadas
de conglomerados financieros con base en el
pais, realizadas en estrecha coordinacion con
los organismos supervisores de Panama, Bolivia,

Estados Unidos de América e Islas Caiman.

Continuando con la expansion en el uso de los
aplicativos de supervision contenidos en el
TeamMate Suite Software, en el 2007 se completo
la carga en el TeamCentral, de todos los proyectos
TeamMate de las visitas de inspeccion efectuadas
en el 2006 y se avanz6 con la carga de los proyectos
de visitas realizadas durante el 2007.

Por otra parte, con el objetivo de optimizar el
alcance y la profundidad de las evaluaciones vy
mejorar el sistema de supervisién in situ aplicado
por la Superintendencia a las instituciones
microfinancieras, se crearon nuevas guias de
supervision especializadas para microfinancieras,
las cuales se vienen aplicando desde diciembre de
2007.

La evolucién favorable de la economia nacional y el
adecuado marco regulatorio de la Superintendencia
generaron las condiciones para el ingreso de nuevas
instituciones al sistema financiero peruano. De esta
manera, el Grupo Santander reingresé al mercado
bancario peruano habiendo obtenido la autorizacién
de funcionamiento del Banco Santander en octubre
de 2007, mientras que el Deutsche Bank, el banco
méas grande de Alemania y lider mundial en el
mercado de capitales, recibid la autorizacién de
organizacion en agosto del mismo ano. Asimismo,
el Banco Azteca y la Edpyme Credijet recibieron
las resoluciones para organizarse como empresas
del sistema financiero peruano; y, en el ambito de
las empresas especializadas, se autorizd a América
Factoring S.A. para organizarse como empresa de
factoring antes de finalizar el ano.

En la misma direccion, considerando las mejores
perspectivas de desarrollo y la posibilidad de
ampliar la gama de servicios para sus clientes,
las empresas financieras CMR y Cordillera fueron
autorizadas a funcionar como empresas bancarias
bajo las denominaciones de Banco Falabella y
de Banco Ripley respectivamente, mientras que
las Edpyme Edyficar y Crear Arequipa recibieron
autorizacién para organizarse, en el marco de su

conversidn a empresas financieras.



Por su parte, Merrill Lynch, uno de los bancos de
inversion mas importantes del mundo, adquiri6 el
24,99% de las acciones en el Per(i de Financiera TFC
S.A., cuyo principal accionista es LFLP Holding LLC,
brazo financiero de las tiendas Curacao en el pais.
En el ambito de las instituciones microfinancieras
no bancarias (IMFNB), la Fundacién BBVA para las
Microfinanzas adquirié participacion mayoritaria de
las cajas rurales de ahorro y crédito Nor Per( y
Del Sur, en tanto que la Caja Municipal de Ahorro
y Crédito de Piura recibié la autorizacién para
absorber a la Caja Rural de Ahorro y Crédito San
Martin.

Cabe mencionar que como parte del reglamento
de ampliacién de operaciones, se autorizd a una
Edpyme a efectuar la emisién de bonos corporativos.
De esta manera, Edpyme Edyficar recibié opinion
favorable para la emisién del Primer Programa
de Bonos Corporativos hasta por 150 millones de
nuevos soles, lo que la convierte en la primera
IMFNB que accede al mercado de capitales. Su
primera emisién, por 25 millones de nuevos soles,
fue ofertada con éxito en el mes de diciembre.

Por otro lado, con el fin de contribuir a que las
empresas del sistema financiero pudieran brindar
facilidades a los deudores afectados por el terremoto
ocurrido en agosto de 2007, la Superintendencia
consider6 necesario establecermedidas de excepcion
transitorias para el tratamiento de los créditos que
las empresas del sistema financiero hayan otorgado
a deudores domiciliados en las zonas afectadas
y que reprogramen respecto del cronograma de
pagos original. Esta Superintendencia ha venido
monitoreando in situ a los deudores materia
de este tratamiento excepcional, asi como las
medidas adoptadas por las empresas supervisadas
afectadas.

Con relacién a las cooperativas de ahorro y crédito
no autorizadas a captar depdsitos del pdblico, se
emitieron nuevas normas, como aquella que las
autoriza a emitir Titulos de Crédito Hipotecario
Negociables y el Reglamento para la Apertura,
Conversidn, Traslado y Cierre de Oficinas; de esta
forma se posibilita la ampliacidon de las operaciones
y servicios que brindan dichas cooperativas a sus
asociados, y se crea un mecanismo de regulacion
homogénea para la formalizacién y expansion de
su infraestructura operativa. Asimismo, se continué
brindando a la Federacidn Nacional de Cooperativas
de Ahorro y Crédito del Per(i apoyo técnico vy
econdmico para fines de supervision.



3.1.1  Riesgo crediticio

Durante el 2007 las actividades de supervision
del riesgo crediticio se orientaron, principalmente,
a reforzar la preparacion de la Superintendencia
para el tipo de supervisidn requerido en el marco
del Nuevo Acuerdo de Capital (NAC)- Basilea II,
asimismo, a asegurar la mejora de las practicas de
administracion del riesgo de sobreendeudamiento
en el sistema financiero y a mejorar la calidad de la
informacién remitida por las empresas supervisadas
a través de varios reportes.

Asi, con relaciobn a la adecuacion al NAC, se

establecieron las primeras pautas para el
procedimiento de autorizacién a las empresas que
vayan a utilizar modelos internos para el calculo
de requerimientos de capital por riesgo crediticio,
y se fijaron los objetivos principales de las futuras
guias especificas de validacién, necesarias para las
labores de supervision in situ. Del mismo modo, se
llevaron a cabo acciones de capacitacion interna
destinadas a reforzar el conocimiento, en el seno de
la Superintendencia, de los aspectos cuantitativos
y cualitativos de los modelos internos que
deberian ser supervisados con mayor profundidad.
Finalmente, se reforz6 la colaboracion home-host
con el Banco de Espana y se hicieron los primeros
contactos con OSFI de Canada, de cara a las futuras
labores de validacion de los modelos internos de

las filiales de los bancos extranjeros en el Perd.

En lo que respecta a la evaluacion de la
administracion del riesgo de sobreendeudamiento
de los deudores minoristas, entre las visitas de
inspeccién se supervis6 de manera detallada
la adecuacién de las empresas a las mejores
practicas recomendadas por el Reglamento para la
Administracién del Riesgo de Sobreendeudamiento
de Deudores Minoristas. Como consecuencia, se
observé una mejora sustancial en la administracion
de este riesgo, de manera que a fines del 2007
solo un ndmero reducido de empresas supervisadas
tendria que registrar provisiones adicionales
por la parte no utilizada de las lineas de crédito
revolventes.

De manera complementaria, y con la finalidad de
medir mejor el riesgo de sobreendeudamiento,
se efectuaron diversos andlisis de los créditos
de consumo y a microempresas. Estos analisis
permitieron, de un lado, confirmar la relevancia del
criterio de nimero de entidades acreedoras para la
deteccion de un problema de sobreendeudamiento,
ya que los deudores expuestos con mas entidades
arrojaron mayor probabilidad de incumplimiento
y, de otro, confirmar estadisticamente la mayor
probabilidad de incumplimiento de los deudores

con menores ingresos.



Cabe senalar que, como consecuencia de dicha
normativa, se registré6 una marcada desaceleracion
en el ritmo de crecimiento de las colocaciones por
tarjeta de crédito y en el nimero de tarjetahabientes
en el sistema financiero, y se observd una mayor
orientacion de las empresas hacia los préstamos
de consumo, los cuales presentan una menor
morosidad y no conllevan el riesgo de que se
pueda producir un aumento brusco de saldos.

En relacion con la mejora de la calidad de
la informacién remitida por las empresas, se
realizaron acciones para perfeccionar el reporte de
los estados financieros de los principales deudores
comerciales, lo cual permitird desarrollar mejores
indicadores de alerta ligados a la calidad de dicha
cartera. También se buscé mejorar el reporte de
ubicacion geografica de los deudores para efectuar
un mejor andlisis de los riesgos por regiones y
distritos de Lima.

Central de riesgos

Durante el 2007, se continué con el diseno de
la Nueva Central de Riesgos por Operaciones, que
permitird fortalecer la supervision del riesgo de
crédito. Esta herramienta facilitara la estimacién de
parametros y seguimiento de los modelos internos
empleados en el marco del NAC. Como parte
del proceso de implementacion de esta nueva
central, se formaliz6 el Convenio de Cooperacion
Técnica no Reembolsable con el BID-FOMIN para
el Fortalecimiento de la Administracion de Riesgos

en el Sistema Financiero Peruano, que contempla
la realizacién de una diversidad de actividades de
entrenamiento, talleres y pasantias, en beneficio
tanto de las empresas supervisadas como de la
Superintendencia.

De otro lado, se profundiz6 el trabajo de optimizacion
de la informaciéon crediticia que administra la
Central de Riesgos de la Superintendencia,
habiéndose incorporado en la posicion del cliente
informacion referente a los avalistas y mancomunos
que se encuentran vinculados a los clientes. Se
introdujeron nuevos desarrollos informaticos, tanto
para el ingreso de las rectificaciones de los saldos
como para el envio del consolidado diario de los
mismos. Asimismo, como resultado del esfuerzo
desarrollado por las empresas y mediante el cotejo
masivo con la base de datos del Reniec, se ha
logrado reducir significativamente el porcentaje de
datos de identificacion observados en el proceso
mensual de validacion del Reporte Crediticio de
Deudores, con la consecuente mejora del Maestro
de Personas de la Superintendencia. Finalmente, se
optimizaron los tiempos de procesos mensuales y
se logré entregar en forma oportuna la informacién

consolidada al sistema financiero.



3.1.2 Riesgo de liquidez

Durante el 2007, la Superintendencia continu6
monitoreando el riesgo de liquidez del sistema
bancario y microfinanciero, a través de los reportes
diarios de liquidez para las empresas de cada
sector. Cabe anotar que dichos reportes, asi como
el Informe Mensual de Liquidez, todos ellos de
caracter interno, fueron redisenados, documentados
y automatizados como parte de las acciones del Plan
Estratégico Anual de la Superintendencia. Asimismo,
se continud con el seguimiento a los mecanismos
de alerta temprana del riesgo de liquidez para las
instituciones microfinancieras no bancarias, lo cual
permitié una considerable mejora en la supervision
extra situ de dichas instituciones y brind6 la
posibilidad de solicitar medidas correctivas como

parte de una supervision preventiva.

Con respecto a la supervision in situ, se continué
con la evaluacion de la gestion del riesgo de
liquidez del balance por parte de las tesorerias, los
comités de activos y pasivos, y los departamentos
de riesgos. Asimismo, se revisaron los supuestos
empleados en los andlisis de escenarios vy
pruebas de estrés realizadas por las empresas, y
se dio mayor importancia a la factibilidad de las
acciones, incluidas en los planes de contingencia
de las empresas, a realizarse frente a hipotéticos
escenarios de iliquidez.

En particular, y a propésito del terremoto ocurrido
en el departamento de Ica, se desarrollé un reporte
que permitioé el seguimiento diario de la situacion
de liquidez de las entidades microfinancieras con

operaciones en la zona afectada por el terremoto.
3.1.3 Riesgos de mercado

Durante el 2007 se participd en comisiones de
trabajo sobre temas referidos a la adecuacion de
los Reglamentos de Riesgos de Mercado, Derivados
e Inversiones a los estandares internacionales de
regulacion y supervision en el marco del NAC.
Asimismo, se participd activamente en el proyecto
de Reforma del Mercado de Capitales, liderado por

el Ministerio de Economia y Finanzas.

Con respecto a la supervision in situ, se puso
énfasis en la revision del proceso de valorizacién
de activos incluidos en el portafolio de inversiones
y derivados de las empresas supervisadas. Se
verificd que la valorizacion a mercado se realice
con fuentes de precios confiables y que los
modelos para la valorizacion de instrumentos
iliquidos incluyan supuestos adecuados. Asimismo,
dado el creciente dinamismo del mercado de
instrumentos financieros derivados, se verificd
que las metodologias para la administracién de
riesgos de mercado del portafolio de inversiones
y derivados de las empresas supervisadas fueran
las adecuadas.



De otro lado, y dado que algunos de los bancos
que solicitaron autorizacion para ingresar al sistema
financiero peruano, manifestaron su intencién de
ser activos en inversiones e instrumentos derivados,
la Superintendencia les exigié que acreditasen el
cumplimiento de los requerimientos minimos para
la adecuada gestion de los riesgos que dichas
operaciones conllevan. De esta manera, durante
la etapa de organizacion previa al funcionamiento,
se verific6 que contaran con una adecuada
segregacion de funciones entre las areas de toma,
registro y control de operaciones sujetas a riesgos
de mercado, y que hayan establecido metodologias
y sistemas compatibles con los estandares exigidos
por la normativa. Asimismo, se verificd que las
personas que participan en el proceso de inversion
y en la realizacion de operaciones sujetas a riesgos
de mercado cumpliesen con los requerimientos

sobre conducta ética y capacidad profesional.
3.1.4 Riesgos de operacion

La Superintendencia eval(a la gestion del riesgo
operacional en las empresas del sistema financiero
como parte de sus acciones regulares de supervision;
se analiza tanto la metodologia aplicada por las
empresas para administrar estos riesgos, como los
aspectos especificos referidos a seguridad de la
informacién y continuidad de negocios.

Asimismo, para hacer mas eficientes los
esfuerzos de supervision referidos a la gestion
del riesgo operacional, se desarrolldé una nueva
metodologia de evaluacién periédica que permite
generar calificaciones internas y realizar reportes
comparativos por empresas, por sectores y por
objetivos de supervision. Para ello se adapté un
modulo informatico que apoyase el proceso. Se ha
programado, para el 2008, extender el uso de este
moédulo y la metodologia a los diferentes riesgos
evaluados por la Superintendencia en todos los
sectores.

Como parte de la evaluacion integral realizada por
la Superintendencia para autorizar el ingreso de
nuevas empresas al sistema financiero peruano, o la
conversidn de las empresas financieras a empresas
bancarias, se han actualizado los requisitos para que
dichos procesos consideren una adecuada gestion
del riesgo operacional, la gestion de seguridad de
la informacion y de la continuidad de negocios.



Durante el 2007 la Superintendencia continué
desarrollando y perfeccionando las herramientas
para llevar a cabo un enfoque de supervision
por riesgos. En este sentido, se perfecciond
la metodologia de clasificacion interna de las
empresas de seguros basada en los componentes
del modelo CARAMELS, el cual es utilizado
mundialmente para la evaluacién de la fortaleza
financiera de empresas de seguros. Los indicadores
cualitativos de dicha metodologia tuvieron como
base el Marco Integrado para la Gestion de
Riesgos Corporativos, metodologia publicada por
el Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO).

En cuanto al proceso de supervisidn extra situ, la
recepcion de informacién periddica a través de
medios electrénicos permitié contar con informacién
validada que sirvid de base para la elaboracién de los
informes trimestrales de seguimiento por compaiia
y al interior del sistema asegurador. Asimismo,
la implementacién del uso del TeamCentral, que
permite identificar tanto las observaciones como
las recomendaciones realizadas producto de las
visitas de inspeccién, permitié que el proceso de
seguimiento de tales recomendaciones se realizara

de manera mas eficiente.

Adicionalmente, como parte del proceso de
implementaciébn de mecanismos que permitan
mejorar el proceso de supervisidn, se llevaron a
cabo reuniones de coordinacién con los auditores
externos e internos de las compaiiias aseguradoras,
las mismas que contribuyeron con la supervisién

de la gestion de las compaiiias de seguros.

El proceso de supervision in situ se continud
realizando mediante el uso del software de
auditoria, TeamMate, que permiti6 tanto la
adecuada conservacion de los papeles de trabajo
en medios electronicos, como la estandarizacion
de los procesos de revisién a través del uso de
guias de trabajo, las que fueron permanentemente

actualizadas y ajustadas a la normativa vigente.

En adicidn a los aspectos referidos a los principales
riesgos que afrontan las compafifas de seguros,
como son los riesgos técnicos y de inversiones,
el proceso de supervision in situ puso énfasis en
la revision de temas relacionados a las mejores
practicas de buen gobierno corporativo, a la
adecuada implementacién y labor de las unidades
de auditoria interna, a la evaluacion de la adopcion
de medidas efectivas para detener, detectar vy
reportar lavado de dinero y el financiamiento al
terrorismo, asi como aspectos relacionados con
la conducta del mercado y la transparencia de la
informacién por parte de las compafias hacia sus

clientes y al mercado en general.



En cuanto al desarrollo del mercado asegurador,
cabe destacar el interés mostrado por parte de
inversionistas nacionales y extranjeros por ingresar
al sistema peruano. En el mes de diciembre de
2007 se otorgd la autorizacion de funcionamiento
a Protecta S.A. Compaiiia de Seguros, empresa que
pertenece al Grupo ACP Inversiones y Desarrollo.
Asimismo, ACE INA International Holdings, uno de los
mas grandes proveedores de seguros en el mundo,
adquirié Altas Cumbres Compafiia de Seguros de
Vida y solicitd a la Superintendencia autorizacion
para ampliar sus actividades y dedicarse también a

la venta de seguros de ramos generales.

Con relacién a los productos de seguros que
comercializan las empresas en el mercado nacional,
en el transcurso del 2007 se inscribieron en el
Registro de Pélizas de Seguros y Notas Técnicas,
264 nuevos productos. Cabe destacar que 34
productos de microseguro fueron registrados en
el afio, luego de que la Superintendencia crease
el marco juridico necesario para que las empresas
de seguros pudieran disefiar productos simples y
de muy bajo costo que atendieran las necesidades
de transferencia de determinados riesgos de los
sectores menos favorecidos de la poblacién.

De otro lado, en el Registro de Intermediarios y
Auxiliares de Seguros (RIAS), se inscribieron nueve
empresas corredoras de seguros, una empresa
ajustadora de seguros, 101 corredores de seguros
personas naturales y dos empresas extranjeras de
reaseguros; asimismo cancelaron su inscripcién
en dicho Registro, cuatro empresas corredoras de
seguros, una empresa ajustadora, 45 corredores
personas naturales y cuatro empresas extranjeras
de reaseguros. De esta manera, el Registro alcanzo
al cierre de 2007 un volumen de 1 961 supervisados
registrados, de los cuales un 72% aproximadamente
mantiene su registro habilitado.

Debido al elevado nimero de personas naturales
y juridicas inscritas en el RIAS, en el afio 2007 se
evaluaron las labores de supervisién que se venian
realizando, determinandose la necesidad de ampliar
el marco de supervisién para incorporar aspectos
nuevos, destinados a mejorar la calidad de los
servicios que brindan a los usuarios del sistema
de seguros y al cumplimiento de las obligaciones
establecidas por la Superintendencia. En esta linea,
se ha avanzado en la implementacién de sistemas
electronicos de remision de informacion que
racionalicen las labores de control y supervision, en
el desarrollo de nuevas guias de supervisidén y en
la depuracion del Registro, aplicando la cancelacién
automatica de aquellas personas que durante dos
aios o mas no hayan cumplido con la obligacion
de pago de la contribucién a la Superintendencia,
conforme a lo establecido en el articulo 15° del
Reglamento del Registro del Sistema de Seguros.



En el ambito internacional, la Superintendencia
integréo el Comité de Trabajo de Intercambio de
Informacién y el Comité de Trabajo de Solvencia
de la Asociacion de Supervisores de Seguros de
América Latina (ASSAL), adicionalmente, participd
en la presentacién sobre la experiencia peruana en
gestion de activos y pasivos en la reunién anual de
dicha asociaci6n.

3.2.1 Riesgos técnicos

Durante el afio 2007, la supervision de los riesgos
técnicos se centr6é principalmente en la evaluacion
transversal de las companias en relacién con los
seguros obligatorios, como el seguro de vida
para trabajadores y ex trabajadores, los seguros
vinculados al Sistema Privado de Pensiones (SPP)
y el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT).

En particular, el andlisis de la cartera de seguros
obligatorios permitié la identificacién de diversas
lineas de acci6n para la futura regulacién y toma
de medidas necesarias para lograr la adecuacién
de estos productos a las mejores practicas
aseguradoras, en linea con la normativa vigente.
Asi, la creacion de un Sistema de Informacion de
Riesgos Técnicos (SIRT) para las rentas vitalicias
del SPP llevard a que se pase de una supervision
enteramente vertical al analisis transversal extrasitu.
Este nuevo enfoque permitird no solo profundizar
el analisis de la situacion del sistema asegurador
en una fecha determinada, sino también tomar
medidas con relacion a la supervisiéon del calce y
control de la cartera de pasivos del mercado en su

conjunto, y por empresa.

De otro lado, en cuanto al SOAT, se continu6
con la evaluacion de la siniestralidad,
bajo los nuevos requerimientos de
informacién, vigentes desde junio de
2006. Este proceso permitié contrastar
la informacién por cada compaiia, asi
como la identificacion de las clases vy
usos de vehiculos con mayor incidencia
de accidentes por departamento, con la
consiguiente publicacién de estadisticas

semestrales.

Un aspecto por destacar en materia de
supervision es el establecimiento de los
lineamientos, politicas y procedimientos
para la evaluacion interna de las notas
técnicas de los productos de seguros,
lo cual permitié6 agilizar los procesos
relacionados con el andlisis de la
metodologia y sustento de las primas
de riesgo, recargos y reservas de los
productos de seguros, que constituyen la
base de su tarificacién inicial. Esto cobra
mayor importancia en el contexto actual
de creciente competencia en el mercado
asegurador, donde la oferta de nuevos
productos y las consultas sobre las notas

técnicas aumentaron significativamente.
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Asimismo, se conformé unacomisioninterdisciplinaria
para la evaluacién de la incorporacion de la Tabla
de Mortalidad Peruana SP-2005 en la normativa, en
reemplazo de la vigente RV-2004 Modificada, para el
calculo de reservas de rentas vitalicias de jubilacion
y para el calculo de los montos de pensiones en
retiro programado. En este sentido, considerando
los resultados del estudio de impacto realizado
por dicha comisién, y con la finalidad de realizar
un analisis integral del impacto en el mercado
de seguros vinculados al SPP, se ha incorporado
a la evaluacién la posibilidad de agregar nuevas
tablas para el calculo de las rentas de invalidez
y sobrevivencia. Finalmente, con el objeto de
fortalecer la gestién interna de los riesgos técnicos,
se busco un mayor acercamiento a las compaiiias,
se evalu6 sus esquemas internos de supervision y
se buscd lograr la independencia de funciones en las
areas de control, asi como establecer mecanismos
de autorregulacion, acordes con estandares
internacionales.

3.2.2 Riesgos de inversion

La supervision de los riesgos de inversién siguid
adaptandose a las necesidades y a la evolucion
del sistema asegurador. En ese sentido, se analiz6
la elegibilidad para la cobertura de obligaciones
técnicas y para el calce de diversas alternativas
innovadoras de inversion, tales como los Certificados
de Reconocimiento de Derechos de Pago Anual
por Obras (CRPAO) y las notas estructuradas que
presentan como activos subyacentes a los CRPAO,
habiéndose autorizado a algunas aseguradoras
para que inviertan en estos instrumentos.

Del mismo modo, se analizé la elegibilidad de los
titulos de crédito hipotecario, a fin de reglamentar
los requisitos que las compaiiias de seguros deberan
cumplir para considerar este tipo de inversiones
como elegibles. En ese sentido, la incorporacion del
rubro créditos inmobiliarios dentro del Reglamento
de las Inversiones Elegibles de las Empresas de
Seguros trata de fomentar un mayor dinamismo
del sector hipotecario dentro de un contexto de
consolidacién del sistema financiero.
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La supervisidn in situ se enfocd principalmente en la
valorizacién de las inversiones de los instrumentos
financieros, asi como en la evaluacion de la gestion
de la cartera de inversiones y la administracién de
los riesgos asociados, incluyendo la evaluacion
de la organizacion, las funciones del personal que
participa en el proceso de inversidn y las politicas
de inversion, procedimientos y metodologias para
la gestion de dichos riesgos. La planificacion de
las visitas de inspeccidn se efectud sobre la base
de los puntos de atenci6n evaluados de manera
extra situ, buscando el andlisis focalizado en

funcién a los riesgos encontrados.

Con relacion a las herramientas de supervision
extra situ, se empezd a explotar el sistema de
alertas tempranas como mecanismo de prevencion,
sirviendo como insumo para la elaboracion de
reportes mensuales y trimestrales. Asimismo,
se continué monitoreando la evaluacion de las
carteras de inversion de las aseguradoras, a través
de los reportes de carteras por tipo de instrumento
y tipo de emisor, y se elaboraron reportes para
identificar oportunamente variaciones importantes

en los portafolios de las compaiiias de seguros.

Durante el 2007, se continudé con el uso de los
sistemas de informacion Bloomberg y Datatec,
como herramientas para determinar las tasas de
mercado en soles y ddlares utilizadas por las
compafias de seguros para determinar la reserva
de calce entre operaciones activas y pasivas. Cabe
sefalar que dichos sistemas son utilizados, ademas,
para obtener informacién en tiempo real sobre
instrumentos financieros, precios, vencimientos,
clasificaciones de riesgos, tasas y demas variables
de mercado, necesarias para una supervisidn
efectiva de las carteras de inversiones del sistema
asegurador.

3.2.3 Riesgos de reaseguros

En el ejercicio 2007, se continu6 monitoreando
mediante acciones in situ y extra situ los diversos
aspectos que abarca el riesgo de reaseguros,
determinando de manera preventiva los ajustes
y correcciones que permitan a las empresas de
seguros afrontar las pérdidas derivadas de este
riesgo. En ese sentido, la informacién requerida
a las empresas ha permitido afinar el analisis, y
redisefar los reportes para uniformizar los criterios
de presentacién, determinar las observaciones y
activar recomendaciones correctivas oportunas,
tanto en la informacién contable como en los

sistemas de control interno.



En cuanto a la evaluacién de la administracién del
riesgo y la suscripcion del reaseguro por parte de
cada empresa de seguros, se revisaron los planes de
reaseguros, los contratos automaticos y facultativos
en contraposicion de las reservas, especialmente la
reserva por siniestros y la reserva de riesgos en
curso. Asimismo, se revisaron las bases de datos
de las primas cedidas por el reasegurador, con el
fin de confirmar la clasificacion internacional en

prevencion del riesgo de insolvencia y no pago.

En las visitas de inspeccion, la supervision se
centrd en verificar la transparencia de las cuentas
corrientes con reaseguradores, para lo cual se
revisd el sustento de las conciliaciones con
empresas del pais y la confirmacion de saldos
con empresas extranjeras de reaseguros. Por otro
lado, las empresas de seguros evaluaron el riesgo
de terremoto, aplicando por primera vez la nota
técnica elaborada por el Centro Peruano Japonés de
Investigaciones Sismicas y Mitigacion de Desastres
de la Universidad Nacional de Ingenieria, para
determinar sus propias pérdida maxima probable
(PML) de acuerdo con el riesgo asegurado. En
tal sentido, la labor de supervision se centr6 en
verificar que las bases de datos, conformadas por
las pélizas de los riesgos de incendio y lineas
aliadas, ramos de ingenieria y lucro cesante, de
Lima y Callao, contengan la informacién relativa
a la ubicacién, tipo de estructura y material
predominante en los inmuebles, de manera que se
pueda obtener una PML, considerando los riesgos
de vulnerabilidad estructural y riesgos sismicos

en cada tipo de suelo. Cabe mencionar que los
procedimientos de supervision de estos rubros
se hallan contenidos en las guias de supervisidn

especialmente disefiadas con tal fin.

De otro lado, con el propdsito de monitorear los
reclamos asegurados en cada riesgo afectado por
el terremoto ocurrido en el aflo 2007, se desarrolld
un reporte que permitid hacer el seguimiento de los
montos cedidos y retenidos. Cabe indicar que los
siniestros ocurridos a consecuencia del terremoto
sumaron 134 millones de délares, los cuales han sido
principalmente transferidos al mercado extranjero
de reaseguros; en cuanto a las sumas retenidas en
el pais, se autoriz6 a las empresas aseguradoras
para que apliquen las reservas contenidas en sus
pasivos.

3.2.4 Riesgos de operacion

La Superintendencia evaliia la gestion del riesgo
operacional en las empresas del sistema de seguros
de manera selectiva. Se analiza tanto la metodologia
aplicada por las empresas para administrar estos
riesgos, como los aspectos especificos referidos
a seguridad de la informacién y continuidad de
negocios.



Asimismo, como parte de la evaluacidn integral realizada
por la Superintendencia para autorizar el ingreso de nuevas
compahias al sistema asegurador peruano, o la conversion de
empresas que operan en un solo ramo a empresas que operan
en ambos ramos, se ha considerado expresamente como uno
de los requisitos para dicha autorizacion la adecuada gestion
del riesgo operacional, asi como la gestion de seguridad de
la informacion y de la continuidad de negocios.

Durante el 2007, la supervision del Sistema Privado de
Administracion de Fondos de Pensiones (SPP) tuvo como marco
de referencia dos elementos fundamentales: el desarrollo del
segundo afio de implementacion del esquema multifondos y el
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Libre Desafiliacion
Informada, Pensiones Minima y Complementarias y Régimen
Especial de Jubilacion Anticipada (Ley N° 28991), que fuera
promulgada en el primer trimestre del 2007.

3.3.1 Supervision de instituciones

En lo que se refiere a la supervisidn de instituciones, la premisa
fue velar por una adecuada gestion de las Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones (AFP) como parte del
esquema multifondos, asi como por la correctaimplementacion
de la Ley N° 28991, en lo que se refiere a la desafiliacion
de aquellos trabajadores que, cumpliendo los requisitos
establecidos en la precitada ley, deseaban trasladarse del
SPP al Sistema Nacional de Pensiones (SNP), administrado
por la Oficina de Normalizacién Previsional (ONP).

De esta manera, las visitas de inspeccién
a las AFP se focalizaron en verificar que
la gestion de los procesos operativos
del esquema multifondos cumpliera las
disposiciones vigentes. En primer lugar,
que la eleccion del fondo que un trabajador
puede realizar en el SPP se encuentre
dentro del marco que la regulacién ha
establecido para los respectivos perfiles
de edad vy riesgo. Los afiliados mayores
de 60 afios pueden elegir entre el
Fondo Conservador (Fondo tipo 1) y el
Moderado (Fondo tipo 2); mientras que
los menores de dicha edad pueden optar
por cualquiera de los tres, incluyendo el
Fondo de Crecimiento (Fondo tipo 3). En
segundo lugar, que los cambios de fondo
en una misma AFP se realicen dentro de
los plazos establecidos en la regulacién y
que en los traspasos de una AFP a otra
se respete la decisién del afiliado, segin
se trate de la administradora como del
fondo elegido. Finalmente, y en el marco
de este esquema, fue importante verificar
que el pago que el empleador realiza a la
AFP sea adecuadamente acreditado en el
fondo que haya elegido el afiliado.



En este aspecto, el proceso de supervision
a las AFP fue complementado con visitas de
inspeccion a los empleadores, con la finalidad
de constatar que los aportes retenidos a
los trabajadores afiliados al SPP hayan sido
efecto,

correctamente pagados. Para tal

la Superintendencia recabé del mercado
informacidn relacionada con la deuda de los
empleadores, la misma que se monitored y
validé con la central de riesgos institucional.
Producto de este monitoreo, en el aho 2007
se realizaron 728 visitas de inspeccion a
empleadores y se encontraron 40 298 afiliados
cuyos aportes retenidos generaron intereses
moratorios al empleador por falta de pago.
Mencion especial merece la verificacion del
cumplimiento de la Ley N° 27252, referida al
pago de aportes complementarios para los
trabajadores que realizan labores de riesgo
para la vida y la salud (sectores mineria y
construccion), por lo que se realiz6 visitas de
inspeccion a empresas seleccionadas de una
muestra de 866 (637 en Lima, 136 en Arequipa,

60 en La Libertad y 33 en Piura).

Cabe sefalar, asimismo, que en la supervisidn
del SPP se han
automatizacion de los procesos de supervision

realizado avances en la

al utilizar los sistemas TeamMate y TeamRisk.
Estas plataformas de supervision contribuyen a
registrar en linea el desarrollo y los resultados
de las visitas de inspeccidon, lo que facilita
el posterior seguimiento y verificacion del
cumplimiento de las recomendaciones que
fueron efectuadas.

Producto de las labores de supervision, durante el ejercicio
de 2007 se sanciond a 709 promotores de ventas, de
los cuales 706 fueron excluidos permanentemente del
Registro de Promotores del SPP. Al respecto, se esta
haciendo un seguimiento especial para evaluar, en las
visitas de inspeccion, los controles internos de aquellas
AFP que registran el mayor nimero de promotores

sancionados.

En lo que se refiere a la implementacion del proceso
de libre desafiliacion, la Superintendencia, en conjunto
con la ONP y el Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, desarrollé6 una campafia denominada “Afiliados
Informados”, en cumplimiento con lo establecido en
el articulo 3° de la Ley N° 28991. Concretamente, la
Superintendencia efectud charlas informativas en todo
el pais para 2 650 trabajadores (1 815 en Lima y 835
en provincias), y asisti6 también a diversos centros
laborales y auditorios contratados con el objetivo de
difundir los alcances de la norma. Una vez culminada la
etapa de informacion, la Superintendencia supervisé la
correcta implementacion de los Centros de Informacion y
Atencidn para la Desafiliacién (CIAD), que se autorizaron
con el fin de que en ellos se brinde informacion,
atencion y tramite a las solicitudes de desafiliacion que
los afiliados pudieran presentar. De esta manera, entre
setiembre y el cierre del afo 2007, un total de 29 103
afiliados presentaron su solicitud, y se emitieron 28 478
reportes de su situacion en el SPP. La Superintendencia ha
emitido resoluciones para 502 trabajadores, permitiendo
que puedan retornar al SNP; el resto se encuentra a la
espera de que la ONP emita el reporte sobre su situacion
previsional en el SNP o que el afiliado se acerque a
firmar la declaracién jurada que ratifica su decisién de
continuar el tramite de desafiliacion.



Con respecto a la supervisibn de la Caja de
Militar-Policial (CPMP), la visita
de inspeccidén estuvo orientada a evaluar el

Pensiones

cumplimiento de las recomendaciones formuladas
por la Superintendencia, con énfasis en la eficiencia
de la gestiobn de las inversiones, la situacién
de liquidez y el grado de cumplimiento de las
disposiciones y normas vigentes que regulan la
actividad y operaciones de dicha empresa. Se ha
inspeccionado el portafolio de inversiones tanto de
tipo financiero como no financiero; en particular,
los resultados de la venta de la cadena de hoteles
realizada a mediados del 2007, cuya realizacién
permiti6 mejorar la liquidez de la cartera de
inversiones de la CPMP. Asimismo, se ha realizado
una inspeccién a la Administradora de Comercio, la
empresa de cobranza de la cartera crediticia de la
CPMP, con la finalidad de verificar el desempefio
de la recuperacion de dicha cartera. Por (ltimo, se
ha hecho seguimiento a la politica de reduccion de
gastos administrativos de la Caja.

3.3.2 Supervision de la gestion de las
carteras administradas

En materia de inversiones, la labor de supervision
de la gestion de las carteras administradas
se centrd en los siguientes aspectos bésicos:
promover la transparencia, velar por la seguridad
y el adecuado desempefio en la gestion de las
carteras administradas.

En cuanto a la transparencia en la informacion que
se le brinda al afiliado para una mejor toma de
decisiones en cuanto a la elecciébn de su AFP o
tipo de fondo, se incorporé un nuevo indicador de
Gestion de las Carteras Administradas denominado
Rentabilidad Ajustada por Riesgo. Este indicador,
calculado como el promedio simple de la rentabilidad
nominal diaria durante los d@ltimos doce meses
dividido entre la desviaciéon estandar de dichas
rentabilidades calculadas para el mismo periodo,
mide la rentabilidad que ha obtenido un fondo
de pensiones por cada unidad de riesgo asumida
por el portafolio de inversiones, considerando
como medida de riesgo la volatilidad del valor
cuota. Es ampliamente utilizado y aceptado en la
industria de gestion de portafolios en el ambito
internacional y permite a las AFP un incentivo para
lograr una gestion mas eficiente y disciplinada
de sus carteras administradas. Con esta medida
se pone al Per(l a la vanguardia internacional del
manejo de indicadores de riesgo para los sistemas
privados de pensiones.



En lo que se refiere a la supervision
extra situ, durante el 2007 se revisaron
los Informes Diarios de Inversiones de
cada uno de los 12 fondos existentes (258
por cada uno), diariamente se verificd el
adecuado registro contable; los costos,
gastos y comisiones; la documentacion de
sustento de cada transaccion realizada; el
cumplimiento de los limites maximos de
inversion; el seguimiento de las garantias
de rentabilidad minima; el correcto calculo
de los valores cuota de cada fondo, entre
otros aspectos de importancia.

En lo que respecta a la supervision in situ,
se llevaron a cabo visitas de inspeccion
especiales a todas las AFP para evaluar a
las unidades relacionadas con la gestion de
las carteras administradas. Dichas visitas
estuvieron centradas en el seguimiento
a las observaciones y recomendaciones
realizadas en el afio 2006, asi como en
la verificacion del cumplimiento de la
normativa con énfasis en las unidades de
riesgos y sus capacidades para la gestion
de riesgos de instrumentos derivados

simples e instrumentos estructurados.

En cuanto al riesgo de mercado, se recomendd incorporar
en los sistemas de medicién de riesgo de las AFP el analisis
del uso de instrumentos derivados simples, como forwards
de monedas, de forma tal que se determine la contribucion
de estos al riesgo de las carteras administradas y se pueda
evaluar las estrategias de cobertura realizadas por el
front office. Asimismo, se consider6 necesario recomendar
a las AFP realizar el analisis de Valor en Riesgo (VAR) con
una periodicidad diaria, asi como el analisis de estrés
(considerando todos los factores de riesgo posibles) y la
comprobacion de los resultados producto de la aplicacion
VAR (back-testing), al menos con una periodicidad
bimensual. De otro lado, se recomendd mejorar los planes
de contingencia ante eventos de riesgo de mercado,
con el fin de que estos incorporen no solo un analisis
cuantitativo sino también cualitativo. Finalmente, se
requirié que las AFP realicen los cambios necesarios a sus
manuales y procedimientos de riesgo de mercado, con el
fin de incorporar el andlisis de los instrumentos derivados
simples en el portafolio de inversiones de cada uno de los
fondos.

En lo que respecta al riesgo de crédito, se pidi6 a las AFP
establecer sus alertas tempranas basadas en indicadores
financieros y analisis fundamental pormenorizado para
hacer un seguimiento de dicho riesgo; asi como el
procedimiento que defina las acciones que se seguirfan
en caso el emisor de un instrumento de inversidn reduzca
su calidad crediticia y caiga en default. También se
recomend6 aplicar las metodologias establecidas en sus
manuales y procedimientos respecto de las probabilidades
de incumplimiento de la contraparte y pérdidas esperadas
para el caso de los instrumentos derivados.



Para el caso del riesgo de liquidez,
se recomendd a las AFP realizar
sus analisis con mayor frecuencia e
incorporar procesos de andlisis de
brechas, tomando en consideracién los
ingresos y egresos que experimenta
el fondo de pensiones durante los
traspasos, asi como eventos de falta
de liquidez que podrian presentarse
ante un comportamiento negativo
del mercado. Asimismo, se requirid
mejorar la estimacion de las pérdidas
potenciales producidas por la venta
forzosa o anticipada de los instrumentos

a descuentos inusuales.

También se realizd6 una evaluacién
del cumplimiento normativo y de las
mejores practicas respecto del riesgo
operativo, y se formulé una serie
de recomendaciones a las AFP. En
primer lugar, que actualicen y mejoren
los manuales y procedimientos de
riesgos, incorporando las funciones
y actividades sefialadas en el Titulo
VI, asi como la normativa especifica
referida a los instrumentos derivados;
que amplien el monitoreo respecto de
la deteccion de practicas prohibidas de
negociacion; que mejoren la seguridad
de sus areas de riesgo, separandolas
de las demas areas; que mejoren los
procedimientos para el control de
limites de autonomfa; que automaticen
los procesos del area de riesgos, de
inversiones y back office, de forma tal
que puedan manejar adecuadamente

un riesgo operativo elevado.

En lo que respecta a la gestidn de las inversiones, la Superintendencia
continud implementando el Sistema de Supervisién de Transacciones
de Mercado Market Watch. De este modo, se ha continuado con
el proceso de sistematizacion de reportes destinados a detectar:
i) el incumplimiento de las mejores practicas en la gestion de las
inversiones y los riesgos de las carteras administradas; y ii) la presencia
de conflictos de interés en el proceso de inversion de los recursos,
vinculados con las operaciones entre fondos, y la consiguiente
transferencia de beneficios y/o pérdidas entre ellos. De otro lado, se
continué con el procedimiento de deteccién, evaluacién y sancién
de practicas prohibidas que perjudiquen al fondo de pensiones, en
particular, las vinculadas a transacciones efectuadas con acciones u
otros instrumentos de inversion elegibles.

En cuanto a la supervisidn de la gestion de inversiones, también se
puso énfasis en que las AFP contemplen las nuevas modalidades de
inversion que la normativa incluyé durante el afo 2007. De esta
manera, las inversiones de los fondos de pensiones pueden tener
una mayor diversificacién, al haberse incorporado nuevas monedas,
paises, calificaciones de riesgo, tipos de instrumentos y modalidades
de inversion. Al cierre del afo, los fondos de pensiones se
encontraban invertidos en cuotas de participacion de fondos mutuos
extranjeros; en acciones y bonos denominados en monedas como el
real brasilefio, peso mexicano, peso colombiano, délar australiano
y corona sueca; asi como en inversiones en paises emergentes.
Asimismo, la normativa permiti6 que las carteras administradas
fueran invertidas en instrumentos representativos de derechos sobre
participacion patrimonial o titulos accionarios que se listen por
primera vez en un mecanismo centralizado de negociacién, como es el
caso de las acciones de Intergroup Financial Services y Maple Energy
Public Limited Company, o en nuevos emisores, tales como Peru
Enhanced Pass - Through Finance Limited e Interoceanica IV Finance
Limited. Adicionalmente, emisores como el Banco Latinoamericano
de Exportaciones (Bladex) han inscrito en los registros de la
Superintendencia la Primera Emision de Bonos Corporativos Bladex,

los cuales se espera sean emitidos en el afio 2008.



3.3.3 Supervision de beneficios

El desarrollo del proceso de supervision en
pensiones, durante el 2007, se enfocd, de manera
fundamental, en dos grandes objetivos: verificar
la correcta atencién en materia de beneficios del
mercado de transicion de pensiones, y la mejora en
las condiciones de oferta, informacion y servicio en
el mercado previsional del SPP.

En ese sentido, y dada la necesidad de establecer
mecanismos que permitan atender al universo de
afiliados afectados por el transito del SNP al SPP,
y en virtud a lo previsto en la Ley N° 28991 asi
como en las Leyes N° 27617 y 27252, se realizaron
las reuniones de trabajo con la ONP, la Asociacién
de AFP, el Ministerio de Economia y Finanzas y el
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, a fin
de establecer el modelo que permita a los afiliados
acceder a los beneficios complementarios que
establece la Ley N° 28991. Entre dichos beneficios
se encuentra la Pensién Complementaria de Pension
Minima, la Pensién Complementaria para Labores
de Riesgo, y la implementacion de un Régimen
Especial de Jubilacibn que hacia compatible el
modelo de jubilacion especial anterior (Ley N°
27617) con las expectativas pensionarias que un
sistema como el SPP debia generar.

De otro lado, y como parte del mismo objetivo
gue busca un adecuado tratamiento de los niveles
de pension del mercado de transicién, se han
establecido mejoras en las condiciones de acceso
al beneficio de Excedente de Pensi6n, asi como
precisiones en el tratamiento de los aportes de
trabajadores independientes, de manera que se
pueda contar con un adecuado marco de proteccion
para el afiliado y preservar la naturaleza previsional
de los recursos acumulados, lo que se logra cuando
las pensiones son un reflejo del nivel remunerativo

o de ingresos que gener6 el trabajador.

Como medidas implementadas para alcanzar el
segundo objetivo, y teniendo en consideracion la
puesta en vigencia del esquema multifondos, se
aprobd una nueva metodologia para la estimacion
de pensiones y para el diseno del cotizador
de pensiones AFP, de manera que los afiliados
puedan percibir mejoras respecto de la calidad de
informacién que se les provee y considerar, entre
otros beneficios, tasas de rentabilidad diferenciadas
por tipo de fondo, asi como productos que son
representativos del mercado de contrataciones. Lo
que se busca es que, con ocasion del desarrollo del
modelo multifondos, los afiliados puedan ver una
mejora en los niveles de informacién y orientacion
que perciben a través de herramientas electronicas

como los cotizadores de pensidn.



En esa misma direccién y con ocasién de la entrada
en vigencia del procedimiento de Libre Desafiliacion
Informada, y sobre la base de la metodologia para la
estimacion de pensiones y del disefio del cotizador
de pensiones AFP, se establecieron las condiciones
para que los afiliados puedan evaluar su situacién
previsional al interior del SPP respecto del SNP.

Adicionalmente, como parte del objetivo relacionado
a la mejora en los niveles de informacién que un
afiliado debe obtener de su AFP, en el afio 2007
se ha iniciado el proceso de migracidn del acceso
remoto a las plataformas de beneficios que las
administradoras poseen, de manera que el acceso se
pueda realizar a través de Internet, y se permita con
ello superar las limitaciones asociadas al software
minimo requerido. De esta manera, el supervisor
cuenta con la capacidad para determinar el nivel de
detalle de la informacion que el personal de las AFP
brinda a sus afiliados, implementando las medidas
correctivas o administrativas que sean necesarias.
En una segunda etapa, se espera poner en marcha
un sistema basico homologado de informacion
minima que deberd residir en los médulos de
consulta con que cuenta la Superintendencia, de
manera que se pueda abarcar la informacién no
solo de beneficios, sino aquella que es requerida
para evaluar integramente la situacién previsional
de un afiliado, como es el caso de informacién del
bono de reconocimiento o aportes.

De otro lado, y como parte de la implementacién de
nuevas alternativas pensionarias en el SPP, que se
ajusten a los perfiles y necesidades de los afiliados
y sus beneficiarios, se han aprobado productos
como la Renta Vitalicia con Gratificacion Semestral
(que consiste en otorgar, en los meses de julio y
diciembre, un pago de pensién adicional, respecto
de la pension que el afiliado ha elegido), asi como
la Renta Combinada (que consiste en el pago de
una renta mensual durante un periodo garantizado,
luego del cual el conyuge o concubino recibe una
cobertura adicional) y Derecho a Crecer (que ofrece
proteccién adicional al cényuge o concubino, pues
permite incrementar el valor de la pensidon de
sobrevivencia hasta el 42% de la remuneracién del
afiliado, cuando el Gltimo de los hijos declarados
como beneficiarios pierda la condicion de tal).

Conelfin de complementarel marco de transparencia
de informacién generado con la implementacion del
Mercado Electrdnico de Rentas y Retiros del SPP
(MELER), se ha creado un sistema de participacion
de veedores en los procesos de contratacion de
pensiones. De esta manera, la Superintendencia
cuenta con un mecanismo de autorregulaciéon en
el mercado de pensiones que debe permitir un
mayor nivel de transparencia en un evento tan
importante como la eleccion de la empresa de
seguros o AFP que otorgara la pension al afiliado
y/o sus beneficiarios, promoviendo la competencia
y la adecuada toma de decisiones en un ambiente

de plena informacién.
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Como parte de las acciones de supervision y promocién del SPP, se han mejorado los reportes de carteras
de afiliados de las AFP mediante los procesos de consulta al supervisor, a fin de proveer, cada vez mas,
de informacion detallada del comportamiento de la recaudacién y de la siniestralidad de cada cartera
previsional. Producto de ello, se han realizado licitaciones de los contratos de administracién de riesgos de
AFP Integra, Prima AFP y Profuturo AFP con la reduccién de tres puntos basicos del promedio de la prima
de seguros del mercado previsional, pasando de 0,91% a 0,88%; lo que representara a partir del afio 2008
un ahorro global para los afiliados de alrededor de 2 millones de délares al afio.

RECUADRO 1:
VECTOR DE PRECIOS

La valorizacion de instrumentos financieros representa uno de los principales desafios para el desarrollo del mercado de capitales
nacional, en especial dadas las condiciones de iliquidez y escasa profundidad que caracterizan a nuestro mercado y dada la
creciente complejidad de los instrumentos en los cuales se invierte. Es por ello que la Superintendencia establecié como objetivos
la publicacion diaria de precios de referencia para el universo de instrumentos de deuda local y la optimizacion y sistematizacion
de los procesos de generacion, difusion y validacion del vector de precios, para concretar su entrega en el mismo dia. Estas
medidas se implementaron en concordancia con la Reforma del Mercado de Capitales emprendida por el Ministerio de Economia
y Finanzas, la cual busca otorgar un mayor dinamismo a los mercados de instrumentos de deuda, de derivados e hipotecarios a
través de la publicacion y ampliacion de la cobertura del vector de precios.
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En tal sentido, con respecto al primer objetivo, a partir del mes de noviembre la Superintendencia, a través de su pagina
web y de medios especializados como Bloomberg, Reuters y Economatica, puso a disposicion del publico en general la
informacion correspondiente a los Precios de Referencia de Instrumentos de Deuda Local, asi como el manual metodolégico y
de procedimientos para su generacion. La informacion comprende la valorizacion de 480 instrumentos de deuda emitidos tanto
por el Gobierno Peruano y el Banco Central de Reserva del Perti como por empresas privadas del sector financiero y del sector
real nacional. Dicha informacion se afiade a las Curvas Cup6n Cero de Bonos Soberanos, que se contintia publicando.
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Con respecto al segundo objetivo, y sobre la base de estandares internacionales, la Superintendencia ha efectuado las mejoras
técnicas necesarias a los procesos de generacion, difusion y validacion de precios, para que a partir del mes de octubre las
AFP reciban el Vector de Precios el mismo dia en que este es generado, proporcionando de esta manera un servicio acorde
a sus necesidades. El Vector de Precios contiene aproximadamente 2 000 valorizaciones correspondientes a los distintos
instrumentos financieros que conforman los portafolios de inversion. Cabe destacar que los criterios y procedimientos de
valorizacion empleados en la generacion de esta informacion se encuentran establecidos en el Manual Metodoldgico y de
Procedimientos del Vector de Precios, documento que recoge las mejores practicas en materia de valorizacion y cuenta con la
aprobacion del Comité de Vector de Precios de la Superintendencia.
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Como consecuencia del cumplimiento de estos objetivos, los diferentes participantes del mercado pueden valorizar de forma
oportuna los instrumentos de inversion contenidos en sus portafolios, y participar en la adecuada formacion de precios de los
instrumentos en que invierten, siguiendo las reglas establecidas en el manual de procedimientos. De esta manera, contribuyen
a la mayor transparencia del mercado de capitales nacional.
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Con el objeto de lograr una reduccién de los costos
de transacciébn de las empresas supervisadas
relacionados con el cumplimiento de las obligaciones
de remisién de informacion a esta Superintendencia,
SBS N°

establecié que aquellos supervisados que suscriban

mediante Resolucion 1270-2007 Se€
el “Convenio de responsabilidad sobre informacion
remitida mediante el aplicativo Submédulo de

Captura y Validacion Externa (SUCAVE)” podran

REGULACION

Sistema Financiero, de Seguros y
Privado de Pensiones

enviar la informacién de caracter financiero, contable
y estadistico, para la que se encuentre disponible
su remisién a través del mencionado aplicativo,
exclusivamente por dicho medio, sin requerir el envio
adicional de la misma en medios fisicos. Cabe sefalar
que el aplicativo SUCAVE cumple los requisitos de
validez legal de la firma electrénica en los términos
sefnalados en el articulo 2° del Reglamento de la Ley
N° 27269 (Ley de Firmas y Certificados Digitales),
Decreto Supremo N° 004-2007-PCM, donde se
establece que las firmas electrénicas generadas fuera
de la Infraestructura Oficial de Firma Electr6nica seran
validas en consideracién a los pactos o convenios que
acuerden las partes.



Continuando con el esfuerzo de propender a una
mayor transparencia en el sistema financiero,
mediante Resoluciéon SBS N° 144-2007 se ha
modificado el Reglamento de Transparencia
de Informacién y Disposiciones aplicables a la
Contratacién con Usuarios del Sistema Financiero,
y se ha incluido la obligacién de incorporar la tasa
de costo efectivo anual en folletos informativos,
simulaciones que se efectien a través de programas
para liquidacién de intereses y de pagos de las
empresas, asi como en los estados de cuenta que
estas emitan para las operaciones activas pactadas
bajo el sistema de cuotas. Esto proporcionara a los
usuarios mayor informacion, lo que les permitira
un mejor analisis comparativo de los costos, vy
coadyuvara a una mayor competencia en el sistema

financiero.

En linea con lo anterior, la Superintendencia emitié
la Circular N° B-2165-2007 con la finalidad de
mejorar la informacién diaria de tasas de interés
activas que recibe. Dicha norma precisé el concepto
de tasa de costo efectivo anual, senalando que
aquella tasa permite igualar el valor actual de todas
las cuotas y demas pagos que seran efectuados
por el cliente, con el monto que efectivamente ha
recibido en préstamo. Asimismo, establece que para
su calculo se deberan incluir todas las cuotas por
concepto de principal e intereses, todos los cargos
por comisiones, los gastos por servicios provistos
por terceros o cualquier otro gasto en los que haya
incurrido la empresa, que de acuerdo con lo pactado
seran trasladados al cliente, incluidos los seguros,
cuando corresponda; no debiéndose incluir en el
calculo aquellos pagos por servicios provistos por
terceros que sean pagados directamente por el

cliente.

Por su parte, con la finalidad de incorporar como
garantias preferidas a las fianzas emitidas por el
Gobierno Central o Banco Central de Reserva del
Per(, o por los gobiernos centrales y sus agencias
0 bancos centrales de paises cuyos instrumentos
representativos de deuda estén calificados en
grado de inversidn por clasificadoras de riesgo a
satisfaccion de la Superintendencia, se modifico el
Reglamento para la Evaluacion y Clasificacion del
Deudor y la Exigencia de Provisiones mediante la
Resolucion SBS N° 1245-2007.



De otro lado, en cumplimiento de la Ley N° 28971, ley de creacién de las Empresas Administradoras
Hipotecarias, mediante Resolucién SBS N° 213-2007, esta Superintendencia aprob6 el Reglamento de las
Empresas Administradoras Hipotecarias, que establece las disposiciones complementarias necesarias para
el adecuado funcionamiento de las referidas empresas, las cuales tienen por objeto otorgar y adquirir
créditos inmobiliarios, y constituirse en un nuevo tipo de empresas supervisadas que permitiran ampliar las
alternativas de obtencion de créditos hipotecarios en el sistema financiero peruano.

En ese mismo sentido, con el objeto de promover el uso del Titulo de Crédito Hipotecario Negociable (TCHN)
a ser emitido por las empresas del sistema financiero, mediante Resolucién SBS N° 685-2007 se introdujeron
modificaciones al Reglamento del Titulo de Crédito Hipotecario Negociable y mediante Resolucién SBS N°
1183-2007 se modificd el Reglamento de Inversiones Elegibles de las empresas de seguros. En este Gltimo
se incorpora a dichos titulos como inversiones elegibles para el respaldo de las obligaciones técnicas de las
compaiifas de seguros y reaseguros, asi como también a los créditos inmobiliarios para la adquisicion de

bienes futuros, instrumentados en pagarés que cuenten con carta fianza que garantice la construccion de
inmuebles y su incorporacién en un TCHN.
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RECUADRO 2:
AVANCES EN EL NUEVO ACUERDO DE CAPITAL (BASILEA II)

Ambito internacional

Luego de la publicacion de la version definitiva del documento “Convergencia Internacional de Medidas y
Normas de Capital (Basilea Il)”, por parte del Comité de Basilea sobre Supervision Bancaria, a mediados de
2006, supervisores bancarios de diferentes paises en el @mbito mundial han centrado su atencion en los

— procesos de implementacion de este nuevo esquema de asignacion de capital para instituciones financieras.
= Durante el 2007, el Comité de Basilea estuvo abocado a la publicacion de lineamientos relacionados con el
manejo del riesgo de concentracion, de liquidacion, la adecuada implementacion del Pilar 111, asi como con
la supervision transfronteriza.

————% De esta manera, a inicios del afo, el Financial Stability Institute (FSI), perteneciente al BanK for Internacional

= - Settlements (BIS), publicd los principales resultados de la encuesta de implementacion de Basilea I,
= —— aplicada a paises no miembros del Comité de Basilea. Esta encuesta revela que la implementacion de Basilea
[I'es un proceso global, pues 82 de los 98 paises no miembros que participaron en la encuesta mostraron
intenciones de implementar el Nuevo Acuerdo de Capital (NAC).

En la region sudamericana, el proceso de implementacion también esta en desarrollo. Argentina ha resuelto
la adopcion del Enfoque Estandar Simplificado para riesgo crediticio a partir de enero del 20102 En el
mismo sentido, el Banco Central de Brasil tiene proyectado que desde mediados del 2008 entre en vigor
— : el Enfoque Estandar Simplificado para riesgo de crédito, la enmienda de 1996 para riesgo de mercado, asi

- como el Método del Indicador Bésico (BIA) y el Enfoque Estéandar Alternativo (ASA) para riesgo operacional.
: Asimismo, esperan la implementacién de modelos internos a partir del 2010%. En Chile se vienen realizando
i célculos paralelos para el enfoque estandar de riesgo de crédito; asimismo, los requerimientos en cuanto a
—— riesgo de mercado y riesgo operacional, deberian entrar en vigencia a partir de 2008*.

= : Avances en el proceso de analisis e implementacion del NAC en Perii

En el Per(, la Superintendencia ha comenzado el proceso de implementacion del NAC. El Comité Especial
creado en la Superintendencia el afio 2003 con tal fin publicd, a inicios del 2007, el Cronograma de
Implementacion del Nuevo Acuerdo de Capital Basilea II, el cual viene siendo cumplido satisfactoriamente.
De esta manera, en el primer semestre del afio se complet6 el primer estudio de impacto cuantitativo (EIC1),
con la participacion de las empresas microfinancieras; mientras que en el segundo semestre se realizo el
segundo estudio de impacto cuantitativo (EIC2), el cual fue mas ambicioso que el primero. Asimismo,
durante el afio se trabajo en las propuestas del marco normativo para la implementacion de Basilea II.

Es importante sefialar, que en el Per(i se ha tomado la decision de que a partir de junio de 2009, todas las
empresas del sistema financiero utilicen el método estandarizado para el calculo de su requerimiento de
capital, tanto para riesgo de crédito, como de mercado y operacional.

EI EICT permiti6 evaluar la aplicacion del método estandarizado para el cdlculo de requerimientos de capital
para riesgo de crédito, y de los métodos del indicador bésico y estandarizado alternativo para el calculo de
requerimientos de capital para riesgo operacional.

2 Hoja de ruta para la implementacién de Basilea Il (www.bcra.gov.ar)
3 Presentacién: QIS experience: Brasil Workshop on QIS in Emerging Countries, Lima, nov.2007, Caio Fonseca Ferreira
4 Hoja de ruta hacia Basilea Il (www.sbif.cl)
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Entre los principales resultados que se obtuvieron de este ejercicio, es importante mencionar que la
implementacion del método estandarizado para riesgo de crédito no implicaria un impacto significativo en
cuanto al requerimiento de capital en el sistema financiero. Asimismo, en cuanto a riesgo operacional, el
Enfoque Estandar Alternativo resultd generar menores cargas de capital que el Método del Indicador Bésico,
por lo que se espera que, en caso las empresas cumplan los requisitos de gestion de riesgo operativo,
este sea el enfoque mds difundido en el sistema financiero peruano. El requerimiento de capital segin el
ASA representa, en términos relativos, aproximadamente el 10% del patrimonio efectivo que mantienen las
empresas segln la normativa actual.

PALANCA REGULATORIA POR FUENTES DE RIESGO
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Por otro lado, el EIC2, que se inici6 en agosto del 2007, tuvo una estructura similar al EIC1, pero fue mucho
més ambicioso. Ademas de evaluar la aplicacion del método estandarizado para riesgo de crédito, y los
métodos del indicador basicoy el estandar alternativo para riesgo operacional, abarco la aplicacion completa
de la enmienda el 1996 sobre riesgo de mercado, tanto en las metodologias estandarizadas como en los
métodos internos VaR. Asimismo, incorpord los enfoques basicos y avanzados de clasificaciones internas
de riesgo de crédito, la metodologia de pérdidas esperadas y una encuesta que busca evaluar el estado de
las bases de datos de eventos de pérdida en cuanto a riesgo operacional, para una futura implementacion de
algin modelo avanzado para este riesgo. Este ejercicio estara culminando en enero del 2008.

Por dltimo, durante el 2007 se finalizd el proceso de elaboracion de las propuestas normativas para la
implementacion de Basilea Il y, en linea con lo estipulado en el cronograma de implementacion del NAC, a
finales de afio se inicid el proceso consultivo del nuevo marco normativo con el sistema financiero. Con tal
fin, se publicd, a través del portal del supervisado, las propuestas regulatorias de la nueva ley de bancos,
del reglamento de requerimientos de patrimonio efectivo por riesgo de crédito, por riesgo de mercado, por
riesgo de operacion y por exposiciones de titulizacion. Se espera recibir los comentarios de la industria
durante el primer trimestre del 2008.




Con la finalidad de hacer precisiones al contenido
de la solicitud de la péliza y al certificado de
seguros, mediante Resolucion SBS N° 086-2007
se modificd el Reglamento de Pélizas de Seguro y
Notas Técnicas. En lo que se refiere a la solicitud
de la péliza, se considerd que para los casos en los
gue no existe una aceptacion formal de la cobertura,
se obliga a las empresas de seguros a proveerse de
mecanismos que permitan comprobar que hubo un
requerimiento previo del contratante. Y en lo que
se refiere al certificado de seguros, la modificacion
contemplé la simplificacion del contenido del
certificado y establecid6 que en las péblizas de
seguros asociadas a operaciones crediticias en
las que el contratante y el beneficiario del seguro
son la propia empresa del sistema financiero que
otorgd el crédito o financiamiento, no resulta
necesario identificar a dichas partes, sino mas bien
al asegurado.

Asimismo, mediante Resolucion SBS N° o077-2007,
se modifico el Reglamento de Pago de Primas de
Pélizas de Seguros, para precisar el tratamiento
de las renovaciones automaticas de las polizas
de seguros, se dispuso que el plazo para que el
asegurado manifieste su voluntad de no renovar el
seguro debera ser previo al término de la cobertura
por lo menos en treinta (30) dias; en caso contrario,
se entenderd como aceptadas las condiciones
propuestas por la empresa de seguros.

Por su parte, con la finalidad de promover el
desarrollo y penetracién del seguro en los sectores
menos favorecidos, al permitirles la continuidad
de sus actividades y la proteccion de sus familias,
mediante Resolucién SBS N° 215-2007 se aprobd
el Reglamento de Microseguros. Esta propuesta,
consistente con el desarrollo que han registrado las
microfinanzas desde los afios noventa, constituye
una de las estrategias claves para impulsar
el crecimiento y el desarrollo de las familias
pobres en paises emergentes. Los aspectos mas
importantes que contempla la norma con relacién a
los microseguros son los siguientes: (i) se trata de
una proteccién contra determinados riesgos para
personas de bajos ingresos que no son atendidas
por las compaiias de seguros tradicionales; (ii)
constituye un mecanismo que permite disminuir
la vulnerabilidad de dichos grupos frente a los
riesgos que pudieran ocasionarles pérdidas, dafios
materiales y/o humanos; (iii) tiene una prima baja,
donde se aprovechan los esquemas de grupo que
permiten reducir costos con valores asegurados
menores a los productos tradicionales; y (iv) las
formas y periodos de pago son mas flexibles que
los tradicionales.



De otro lado, mediante Resolucion SBS
N°1012-2007 se modifico las Normas de Contratacion
y Gestidn de Reaseguros, para procurar la adecuada
identificacibn y administracion del riesgo de
reaseguros de las empresas, asi como actualizar el
contenido de los reportes de informacién sobre las
operaciones de reaseguros, con el fin de mejorar
el seguimiento de las mismas. La modificacion
ha permitido precisar el periodo minimo que
debe mantenerse la clasificacion de riesgos
que corresponde acreditar a las reaseguradoras
extranjeras, la aplicacién de la practica insegura, el
contenido minimo de lainformacién que las empresas
deben tener sobre sus contratos de reaseguro, a
efectos de una supervision mas adecuada durante
las inspecciones, y el contenido del Plan de
Reaseguros que se remite a esta Superintendencia
anualmente. Asimismo, se modificd la tipificacion
de las sanciones, no haciendo mencién a los
representantes de las empresas extranjeras, sino
a las reaseguradoras extranjeras, las que serfan
sancionadas con la suspension en el Registro del

Sistema de Seguros.

Mediante Circular N° S-629-2007, se establecieron
los requisitos sobre clasificaciones de riesgo que
deberan cumplir las empresas de seguros para
ofertar productos y/o servicios previsionales al
interior del SPP, a fin de fortalecer las exigencias
respecto de las empresas de seguros que participen
del sistema previsional privado. Dicha norma
también establece el procedimiento por el cual las
empresas de seguros que recién entren al sistema
podran participar en la oferta de productos y/o
servicios previsionales al interior del SPP.

En el marco de lo dispuesto por la Ley N° 28991
y su respectivo reglamento, Decreto Supremo
N° 063-2007-EF, que establece las condiciones y
lineamientos generales respecto de los requisitos y
procedimientos de la libre desafiliacién informada,
las pensiones minima y complementarias asi
como el régimen especial de jubilacion anticipada,
mediante resoluciones SBS N° 1041-2007 vy
N2 1597-2007, y en coordinacién con la Oficina de
Normalizacién Previsional (ONP) en aspectos de su
competencia, se aprob6 el Reglamento Operativo
para la Libre Desafiliacion Informada y Régimen
Especial de Jubilacion Anticipada del Sistema
Privado de Pensiones.



El citado reglamento contempla tres etapas en
el proceso de desafiliacion. La primera consiste
en la orientacién general del proceso, donde la
AFP brindara informacién al afiliado respecto del
alcance de los requisitos para la desafiliacion v,
principalmente, de la documentacion y evidencia
que es necesario presentar para que el tramite
pueda contar con un pronunciamiento por parte
de la ONP. La segunda etapa, consistente en la
acreditaciéon y conformidad preliminar de la AFP,
es donde se procede al llenado del formulario,
destacando la informacién presentada por el
solicitante. En esta etapa, la AFP remite el expediente
a la ONP y emite el Reporte de Situacion en el SPP
(RESIT-SPP) que sera notificado al afiliado. Por su
parte, la ONP emite el Reporte de Situacion del
SNP (RESIT-SNP), el cual también sera notificado al
afiliado por intermedio de la AFP. Finalmente, una
vez emitidas ambas certificaciones, y en caso el
RESIT-SNP sefiale que el afiliado cumple las
condiciones que le brindaria la posibilidad de
desafiliarse, el solicitante podra suscribir la seccion
que contiene la declaracion jurada de confirmacién
para proseguir con el tramite, a fin de que, con
dicha informacién, la AFP remita el expediente
a la Superintendencia para que esta emita la
resolucion de desafiliacion  correspondiente.
Asimismo, el reglamento fija plazos para cada
etapa del procedimiento a fin de que el tramite de

desafiliacion sea mas dinamico y eficiente.

Asimismo, con la finalidad de dar cumplimiento
a lo establecido en la Ley N° 28991, mediante
Resolucion SBS N° 1128-2007, se dispuso que las
AFP estan facultadas para establecer, de modo
individual o en conjunto, oficinas de orientacién
al pablico, denominadas Centros de Informacién y
Atencion para la Desafiliacion (CIAD).

Porotro lado, mediante Resolucion SBS N° 922-2007,
se han introducido modificaciones al tratamiento
de los aportes en el SPP. Estas modificaciones
estuvieron referidas, en primer lugar, al alcance
de los aportes que realizan los trabajadores
independientes, en busca de definir su tratamiento
en el caso que se efectlen regularizaciones en
el pago de aportes, para cautelar debidamente
sus derechos como afiliados al SPP. En segundo
lugar, al excedente de pensidn, estableciéndose
los requisitos minimos para otorgar una pension
que reemplace de modo suficiente la trayectoria
de ingresos percibidos por el afiliado a lo largo
de su vida laboral activa y no se desvirtle el
objetivo del SPP. Asimismo, a la determinacion
de la remuneracién mensual cuando el afiliado se
hubiese reincorporado a la actividad laboral dentro
del periodo comprendido entre los dos dictamenes
de evaluacion y calificacion de invalidez. Por
altimo, a los alcances de la transferencia de fondos
de pensiones al exterior, tratdndose de traslados
de aportes de afiliados cuyos regimenes de
capitalizacién individual correspondientes al pais
de destino cuenten con restricciones fiscales para
la transferencia de fondos.



Con el objeto de lograr una mayor diversificacién en la inversion de los recursos de los fondos de pensiones
y del encaje, asi como de obtener un mayor retorno ajustado por riesgo en beneficio de los afiliados, se
consideré conveniente ampliar las alternativas de instrumentos u operaciones de inversidn elegibles en el
exterior, y se aprobd mediante Resolucién SBS N° 008-2007 un nuevo reglamento para la inversion de los
fondos de pensiones en el exterior. Dicha norma incorpora como alternativas elegibles nuevas monedas,
paises, calificaciones de riesgo, tipos de instrumentos y modalidades de inversién. Asi, por ejemplo, se
permite la inversion en instrumentos de los mercados emergentes, en ofertas pdblicas y privadas, en fondos
mutuos que invierten en instrumentos alternativos (como los activos inmobiliarios, acciones privadas y
fondos de cobertura) y en una mayor gama de instrumentos derivados (incluyendo forwards futuros,
opciones y swaps). Asimismo, se incluye la posibilidad de invertir en los instrumentos considerados como
inversiones alternativas, tales como acciones privadas (private equity), activos inmobiliarios (real estate) y
fondos de cobertura (hedge funds), de modo tal que el esfuerzo normativo esté orientado a posibilitar una

mejor gestion de las administradoras en la materia.

De manera complementaria, mediante Resolucién SBS N° 608-2007, se aprobd un conjunto de disposiciones
que regulan el uso preferente de sistemas de negociacion electrénicos de los instrumentos u operaciones de
inversion, con el fin de preservar la confidencialidad de la informacion; los requerimientos para la inversion
en instrumentos representativos en derechos sobre participacién patrimonial o titulos accionarios, incluidos
aquellos que listen por primera vez en un mecanismo centralizado de negociacién; asi como la incorporacion
del componente de riesgo como medida de desempeiio junto con los indicadores de rentabilidad de la

cartera administrada.

Con la finalidad de ofrecer a los afiliados una mayor gama de productos previsionales, mediante
Circular N° AFP-083-2007 se establecieron las condiciones para la inscripcion del producto previsional al interior
del SPP, denominado Renta Vitalicia con Gratificacion Semestral y el modelo de clausula que las empresas
de seguros inscritas en el Registro del SPP podran utilizar para dicho efecto. Dicho producto previsional es
ofrecido como alternativa para aquellos afiliados que quisieran percibir su pensidén bajo un modelo mas afin a
como venian percibiendo sus remuneraciones cuando eran trabajadores activos; de ese modo se les facilita un

mejor reconocimiento acerca de los reales beneficios que le provee su condicion de pensionistas en el SPP.
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4.5
Inteligencia Financiera

Mediante Ley N° 28306, se modificd sustancialmente la Ley N° 27693, Ley de Creacion de la UIF Perd, y por
Decreto Supremo N° 018-2006-JUS se aprobd un nuevo reglamento de la referida ley, donde se establece
el alcance del sistema de prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo con que deben
contar los sujetos obligados de informar a la UIF. En ese sentido, mediante Resolucién SBS N° 479-2007,
se modificaron las Normas Complementarias para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo de los sujetos obligados bajo el ambito de control de esta Superintendencia, a fin de adecuarlas
a los referidos cambios normativos, considerando las caracteristicas particulares de cada uno de los sujetos
obligados bajo el ambito de su supervision.

Asimismo, para facilitar el seguimiento al cumplimiento de las normas antes sefaladas, mediante
Circular N° G-0131-2007, se implement6 en el Portal del Supervisado el software denominado Informe
Semestral del Oficial de Cumplimiento (ISOC), que establece un modelo estandarizado para los
informes semestrales que los oficiales de cumplimiento de las empresas supervisadas deben remitir a la
Superintendencia conforme al Gltimo parrafo del articulo 29° de la Resolucion SBS N°479-2007 y demas
normativa vigente sobre la materia.

Finalmente, mediante Resolucién SBS N° 1782-2007, se aprobé el Reglamento de Infracciones y Sanciones
en materia de prevencién del lavado de activos y financiamiento del terrorismo aplicable a los sujetos

obligados que carecen de organismo supervisor.




INTELIGENCIA FINANCIERA

Mediante Ley N° 29038, publicada el 12 de junio de 2007 en
el Diario Oficial El Peruano, se dispuso la incorporacién de la
Unidad de Inteligencia Financiera del Per( a la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP, como unidad especializada. La
Superintendencia asume a partir de dicha fecha el ejercicio de
las competencias, atribuciones y funciones establecidas en la
Ley N° 27693, ley de creacion de la Unidad de Inteligencia
Financiera del Perd (UIF Per(), sus normas modificatorias y
reglamentarias.



La creacion de la UIF Perl obedeci6 a la ratificacion
por parte del Per( a los principios de la Convencién
de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y de la Convencién de
las Naciones Unidas contra la Corrupcién, en las
cuales se sefiala la necesidad de establecer una
dependencia de inteligencia financiera que sirva
de centro nacional de recopilaciéon, analisis y
difusion de informacion sobre posibles actividades
de blanqueo de dinero. Su incorporaciéon a la
Superintendencia supone un paso trascendente
para la Institucidén, por el esfuerzo que significa
enfrentar estos delitos que afectan la economia de
nuestro pais, y por la responsabilidad de la labor

encomendada.

Cabe destacar que en el mes de setiembre, la
UIF Peri quedd formalmente incorporada a la
Superintendencia con nivel de Superintendencia
Adjunta y, como tal, conserva la autonomia
funcional y técnica que requiere para el ejercicio
de sus funciones de prevencién, analisis vy
supervision. Su finalidad es contribuir con el Estado
Peruano en la lucha contra el lavado de activos
y financiamiento del terrorismo, conforme a las
obligaciones asumidas por el pafs derivadas de la
ratificacion del Convenio de Viena y la Convencion
de Palermo, principalmente. Su labor primordial es
recibir, analizar, evaluar y transmitir informacién
para la deteccion del lavado de activos y/o del
financiamiento del terrorismo, asi como verificar
que los sujetos obligados cuenten con sistemas
adecuados para la deteccibn de operaciones
sospechosas de ser ilicitas.

Los sujetos obligados son aquellas personas
naturalesyjuridicas quetienen el deber de comunicar
a la UIF Perl las operaciones sospechosas de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo
que detecten en el ejercicio de sus actividades
0 negocios. Estan senalados taxativamente en el
articulo 8° de la Ley N° 27693 vy articulo 3° de
la Ley N° 29038, e involucra al sector financiero,
sector bursatil, actividades profesionales no
financieras designadas (notarios, juegos de casino
y maquinas tragamonedas, sociedades de loteria
y casas de juego, agencias de viajes y turismo,

hoteles y restaurantes), entre otros.

Si luego del analisis efectuado se presume que
las operaciones reportadas estdn vinculadas a
actividades de lavado de activos o financiamiento
del terrorismo, la UIF PerG comunica este hecho
al Ministerio Plblico mediante un Informe de
Inteligencia Financiera, correspondiéndole a este
decidir respecto de la apertura de investigaciones
y, de ser el caso, formular las denuncias
correspondientes. La UIF Per(i no esta facultada
para actuar de oficio y el Informe de Inteligencia
Financiera que remite al Ministerio Pdblico no
constituye denuncia. La informacién contenida en
el Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS) y en
el Informe de Inteligencia Financiera tiene caracter
confidencial y esta sujeta al deber de reserva, por
tanto, no puede ser empleada total, parcial, directa
o indirectamente en ningln proceso judicial o

procedimiento administrativo.
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ElEstado Peruano es miembro del Grupo
de Accién Financiera Internacional de
Sudameérica (GAFISUD), organizacion
intergubernamental para la prevencion
del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo en el ambito regional,
y del Grupo Egmont, organismo que
agrupa a mas de 100 unidades de
inteligencia financiera, con el objetivo
comln de fomentar la creacién de
UIF en aquellas jurisdicciones que
aln no cuentan con una, asi como
la cooperacion y el intercambio de
informacién financiera entre ellas. La
UIF PerG es el coordinador nacional
por el Per( ante GAFISUD vy, como tal,
viene coordinando la realizacién de la
Evaluacion Mutua 2008 que se efectia
con el objeto de evaluar la aplicacién de
los principios y recomendaciones para
la lucha contra el lavado de activos
y financiamiento del terrorismo, y de
verificar la efectividad de las politicas
y procedimientos adoptados en todas
las instancias pUlblicas del Perd.

5.1 i
Prevencion

Como parte de la labor de prevencion a través de la capacitacion
en materia de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo,
en el Gltimo trimestre del afio, se organizaron ocho seminarios.
Cabe mencionar que dos de estos, “Lucha contra la corrupcién
de alto nivel: responsabilidad internacional” y “Desarrollo de
visitas de inspeccidn sobre medidas contra el LAFIT”, contaron
con la participacion de expositores internacionales; y uno utiliz6
los sistemas de videoconferencia y webcasting, lo que permitié
la transmisién simultdnea a cinco ciudades del pais (Cusco,
Huénuco, Lima, Puno y Tacna). A través de estas actividades se
logré capacitar aproximadamente a 600 personas de diversos
grupos de sujetos obligados, organismos publicos y publico
interesado.

9.2
Analisis

En el presente afo la UIF Perd recibi6é el mayor nimero de ROS
por parte de los sujetos obligados, y en total se registraron
1 554 reportes.
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ANTES Y DESPUES DE LA CREACION UIF PERD
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El cuadro siguiente muestra las estadisticas de informes de inteligencia
financiera emitidos desde el inicio de actividades de la UIF Per, en el afio
2003. Se observa que, luego de su incorporacién a la Superintendencia,
en setiembre de 2007, la UIF Perl registrd un incremento importante
en productividad y remiti6 al Ministerio Pdblico un total de 30 informes
de inteligencia financiera finales, ampliatorios y preliminares producto
de anélisis de ROS, de investigaciones conjuntas (IC) y de asistencias
técnicas (AT). De esta manera, en el afio 2007 se emitieron 53 informes
de inteligencia financiera que fueron remitidos al Ministerio Pdblico;
21 de ellos fueron producto de ROS, 23 de investigaciones conjuntas y
nueve de asistencias técnicas y comunicaciones.

INFORMES EMITIDOS POR LA UIF
Producto de ROS Producto de IC Comunicaciones AT
~ Informes Prelim, y Informes Prelim, y , Informes
Afio (el Ampliatorios fiiells Ampliatorios Informes finales (el TOTAL
Set-Dic 2003 5 0 0 0 0 0 5
2004 16 2 0 0 0 0 18
2005 17 8 8 7 1 0 |
2006 9 2 2 9 0 1 4
2007- 1 Sem 2 1 8 5 4 3 23
2007- 1| Sem 18 0 8 2 1 1 30
TOTAL 67 13 44 23 6 5 158
Los informes de inteligencia financiera producto
de ROS e investigaciones conjuntas, emitidos
.. . NOUMERO DE INFORMES DE INTELIGENCIA FINANCIERA Y
desde la creacion de la UIF Per( hasta el 31 PROBABLE MONTO INVOLUCRADO
de diciembre de 2007 y remitidos al Ministerio (Setiembre 2003 - Diciembre 2007)

P . . . . . . Probable monto involucrado
Piblico y/o al Poder Judicial para las acciones Posible Delito Precedente Informes finales (miles U.S.9)
jurisdiccionales correspondientes, dieron como Trdfco ilcito de Drogas 0 703 963

. . Corrupcion de funcionarios 25 72068

probable monto involucrado en operaciones T de armas 0 #1424

relacionadas a actividades vinculadas al lavado DB G2 L 2 6 Sl

. . . . . Estafa/fraude 6 15694

de activos y/o financiamiento del terrorismo la Financiamiento del terrorismo 5 3070

. . . Tréfico ilicito de Migrantes 3 492

suma de 1 009,8 millones de délares. Dicho Contrabando ) 390

monto se considera aproximado hasta que los Secuestro /TID / Sicariado 2 15520

Contra el Orden Econémico 1 1320

procesos concluyan y las autoridades de justicia No Determinado y Otros 9 84574

. L . TOTALES 111 1000 825
emitan el pronunciamiento correspondiente.



Esta funcién ha comenzado a ser desarrollada a
fines del 2007 y comprenderd la supervision de
los sistemas de prevencion implementados por los
sujetos obligados. En el caso que estos cuenten
con un organismo supervisor, la participacion de
la UIF PerG en la supervision preventiva debera
ser solicitada por los supervisores y se efectuara
de manera coordinada; la UIF Per( tiene ademas
la responsabilidad de supervisar a los sujetos
cuentan con

obligados que no organismo

supervisor.

Como parte de la funcién de supervision de la UIF
Perd y a fin de proyectar de manera conjunta las
normas para la prevencion de lavado de activos y
financiamientodelterrorismoquelecompeteaprobar,
desde su incorporacidn a la Superintendencia, la UIF
Per(l ha reforzado las relaciones con los oficiales
de enlace de los distintos organismos supervisores
de sujetos obligados, a quienes se supervisara

a partir del 1 de abril de 2008. Asimismo, ha

promovido reuniones de trabajo con
representantes de asociaciones que
congregan a determinados sujetos
obligados, asi como con los propios
sujetos obligados de otros sectores,
para coordinar futuras visitas de

inspeccidn preventivas.

Deotrolado, conel propésito de brindar
una orientacion directa a los casinos
y salas de maquinas tragamonedas vy
apoyarlos en la implementacién de sus
sistemas de prevencidon del lavado de
activos y financiamiento del terrorismo,
conjuntamente con el Ministerio de
Comercio Exteriory Turismo se iniciaron
dos visitas de inspeccién preventivas
a dichos sujetos obligados.




PROTECCION AL USUARIO

6.1
Transparencia de informacion

La Superintendencia mantuvo un rol activo en el afio 2007
en cuanto a la difusion de informaciéon y supervision del
cumplimiento de las obligaciones de las empresas en materia de
transparencia de informacién y atencién al usuario, habiéndose
observado una mejora en el desempefio de las instituciones
del sistema financiero con relacién a estos temas. Asimismo,
continuando con el esfuerzo realizado el afo anterior, se
impulsaron las actividades de difusion y creacion de una cultura

financiera.



A lo largo del afo, se realizaron visitas de
inspeccion a las agencias de las empresas del
sistema financiero, con el fin de verificar que estén
cumpliendo con entregar a los clientes copia de los
contratos, con exhibir sus tarifarios actualizados, y
con tener personal capacitado para la atencién de
las consultas del pablico, ademéas de informacion
completa sobre los productos y servicios que
brindan. Estas visitas se llevaron a cabo no solo en

Lima, sino también en el interior del pais.

Asimismo, se puso en marcha el Proyecto de
Supervision de Riesgo de Usuario, a través
de la plataforma TeamMate, estandar de la
Superintendencia para monitorear a las empresas
en los distintos componentes que conforman
la exposicion del riesgo de usuario, tales como
calidad de informacién provista al pablico, nivel
de reclamos, soporte normativo y capacitacion
del personal de atencién al pdblico, entre otros,
con el fin de concentrar la supervisién en aquellas
entidades que estén mas rezagadas respecto de los
parametros prudenciales de supervision.

Cabe senalar que el trabajo continuo de la
Superintendencia y la coordinacién con los Oficiales
de Atenci6n al Usuario de las empresas permitieron
que el nivel de cumplimiento de las normas de

transparencia superara el 90%.

Con relacion a la difusion de informacion, desde
comienzos de afio se inicidé una intensa divulgacion
del concepto de Tasa de Costo Efectivo Anual (TCEA),
a través de las comunicaciones de las empresas
supervisadas con sus clientes y en la pagina
web de la Superintendencia. De un lado, en las
modificaciones al Reglamento de Transparencia se
establecio la obligacion de las empresas de informar
la TCEA tanto a través de folletos informativos, en
donde ofreciesen informacién cuantitativa sobre
las caracteristicas de las operaciones crediticias
bajo la modalidad de cuotas, como a través de los
programas para la liquidacién de intereses y pagos
o simuladores que estas pongan a disposicion del
plblico en sus oficinas o a través de sus paginas

web.

De otro, se contribuy6 a difundir la TCEA por medio
de cuadros comparativos para distintos tipos de
créditos que fueron colocados en el portal de la
Superintendencia. De esta manera, a través del
Registro de Tasas, Comisiones y Otros Costos
(RETASAS), se puso a disposicion del puablico
informacidn para créditos de consumo y créditos
hipotecarios de todas las empresas bancarias,
financieras e instituciones  microfinancieras,
incluyendo la TCEA. Cabe resaltar que el esfuerzo
de la Superintendencia para poner a disposicion del
plblico informacién comparativa y en linea sobre el
costo del crédito, a través del RETASAS, le valid el
reconocimiento de Buena Practica Gubernamental
2007, en la categoria de Transparencia y Acceso a
la Informacién, por parte de la organizacién civil

Ciudadanos al Dia (CAD).



En cuanto a la mejora de la transparencia
en el mercado de seguros, se trabajdé en
dos actividades de supervision directa. En
primer lugar, las visitas que se realizaron
a las compaiiias de seguros incluyeron la
revision de los siniestros rechazados, con
el fin de verificar el cumplimiento de la
normativa vigente y detectar los casos en
los que pudiese haber riesgo de vulnerar
el derecho de los usuarios debido a alguna
falla operacional en el proceso de revisién
de los siniestros ocurridos bajo las pélizas
vigentes. En segundo lugar, se inici6
un proceso de revision de las clausulas
correspondientes a las pélizas emitidas por
las compaiias de seguros, con el fin de
identificar aquellas clausulas que pudieran
ser poco transparentes, ambiguas o que
pudieran potencialmente afectar la capacidad
del asegurado para acceder a la cobertura
contratada, asi como las modificaciones que
pudieran haber realizado las empresas sobre

las pélizas ya existentes.

Cabe senalar que la Superintendencia viene
trabajando en un proyecto de reglamento
de transparencia en seguros, con el fin de
consolidar la normativa correspondiente vy
establecer los lineamientos que permitan la
expansidon del mercado de seguros, en un
marco de transparencia y protecciéon de los
derechos del asegurado. Se espera que este
reglamento sea publicado durante el aho
2008.

Adicionalmente, la Superintendencia realizé un esfuerzo por
difundir importantes conceptos vinculados al fomento de
la cultura financiera, con el fin de mejorar el conocimiento
de la poblacion sobre los instrumentos financieros vy
propender a su correcto uso, de esta forma promueve el
incremento de los indices de inclusién financiera en el
pais. En este sentido, se participd en espacios de diversos
medios de comunicacién, tanto escritos, radiales como
televisivos para desarrollar temas como el reglamento
de transparencia, la seguridad en el uso de tarjetas de
crédito, la importancia del ahorro, las opciones de ahorro
disponibles en el mercado y el correcto uso del crédito.
Cabe destacar que los espacios de radio y televisién
también sirvieron para responder a consultas del pablico.

Dentro de las actividades realizadas para promover la
cultura financiera en el pablico y como parte del convenio
de cooperacién interinstitucional con el Ministerio de
Educacién, se desarrollé el Plan Piloto de Difusién del Rol
y Funcionamiento del Sistema Financiero a lo largo del
ano, con el objetivo de difundir, ampliar y reforzar, desde
la etapa escolar, el conocimiento sobre los elementos
basicos del funcionamiento del sistema financiero. Para
ello, se capacitd a 44 docentes del cuarto y quinto grado de
educacion secundaria de 13 colegios p(blicos ubicados en
Limay Callao, seleccionados por el Ministerio de Educacion,
durante 23 horas académicas distribuidas en 10 sesiones.
En estas se emplearon diversos materiales educativos,
tales como guias, historietas y videos, elaborados por
esta Superintendencia, el Instituto de Formacién Bancaria
(IFB) y otros organismos. Los profesores capacitados en
este plan piloto incluyeron en la estructura curricular de
los cursos respectivos los temas impartidos durante el
plan y expusieron sus contenidos a los alumnos utilizando
los materiales seleccionados en coordinacion con la

Superintendencia.



Finalmente, con el objeto de promoverla cooperacién
interinstitucional con otros organismos supervisores
de la regién, la Superintendencia participd en el
Primer Seminario Internacional “Proteccién de los
derechos del consumidor financiero” realizado en
La Paz, del 29 al 30 de noviembre de 2007, evento
organizado por la Superintendencia de Bancos vy
Entidades Financieras (SBEF) de Bolivia. Este evento
contd con la participacion del Banco de Espafia,
la Superintendencia Financiera de Colombia, la
Asociacion de Usuarios de Servicios Bancarios de
Espafia (Ausbanc), la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros de México (Condusef), la Defensoria del
Cliente de Entidades Financieras de Colombia y el
Instituto Nacional de Defensa de la Competenciay de
la Proteccion de la Propiedad Intelectual (Indecopi).
El evento desarrollé los distintos esfuerzos que
vienen realizando los paises de Iberoamérica para
generar mecanismos que faciliten la relacion de
las entidades financieras con los usuarios, con la
idea de profundizar el uso equitativo del sistema
financiero. En cuanto a la Superintendencia, se
destaco sus esfuerzos en las areas de transparencia,
fomento de la cultura financiera y la generacion
de un modelo de riesgo de usuario, tema que
motivé solicitudes de pasantias de las entidades
supervisoras de Bolivia y Colombia.

La Plataforma de Atencién al Usuario es el 6rgano
de la Superintendencia encargado de orientar al
pdblico usuario, brindar informacién y absolver las
consultas que estos puedan presentar sobre los
servicios y actividades que realizan las empresas
supervisadas. Durante el afio 2007, se recibié un
total de 79 840 consultas, lo que representd un
incremento de 60% con relacion al afo anterior;
del total de consultas realizadas, el 54% estuvo
referido al sistema financiero, el 37% al Sistema
Privado de Pensiones, el 3% al sistema de seguros
y el 6% a informacion general. El principal tema
consultado sobre el sistema financiero estuvo
relacionado con la informacion que administra
la central de riesgos de la Superintendencia. En
el caso de las consultas del Sistema Privado de
Pensiones, el tema de nulidad de afiliacion fue
el de mayor incidencia junto con el tema de libre
desafiliacion.

La Superintendencia cuenta con diversos canales de
atencion al pablico usuario. Del total de consultas
atendidas en el 2007, el 61% correspondidé a
aquellas ingresadas por via telefénica, el 29% a
las atendidas de manera personal, y el 10% a las
atendidas a través del enlace web Contéctenos,
cartas y fax. Es preciso indicar que la via telefonica
fue el canal mas utilizado por el pdblico durante
el afio, dado que el Call Center (0-800-10-840) y
el administrador de llamadas permiten el acceso a
los servicios de informacidn y operaciones las 24
horas del dia.
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De otro lado, en el 2007, la Superintendencia
atendié 266 solicitudes de emisién de constancia
de acreditacion del estado pensionario en el
Sistema Privado de Pensiones, lo que representa un
incremento de 47% respecto del afio 2006. Asimismo,
se atendieron 134 solicitudes de informacion de la
central de riesgos de la Superintendencia por parte
de personas naturales o juridicas y 60 solicitudes
de rectificacion por supuestos errores de datos de
identificacion en la central de riesgos.

NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS
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250 235
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Constancia de
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Solicitud de reporte de Rectificaciones a cargo
Central de Riesgos dela SBS

W 2006 [ 2007

Adicionalmente, la Superintendencia evalda
las denuncias y reclamos presentados por los
usuarios, a efectos de identificar la existencia
de infracciones a las disposiciones que rigen
las actividades de las empresas supervisadas
y atiende las consultas presentadas por escrito
que requieren mayores precisiones normativas.
En el 2007, se recibié un total de 691 denuncias,
de las cuales el 75% correspondid al sistema
financiero y el 25% al sistema de seguros. Entre
los principales temas denunciados se encuentran
los referidos a la central de riesgos, tarjetas de
crédito y créditos de consumo en el caso del
sistema financiero, y al Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito (SOAT), Seguros de Vida
y Seguros de Caucién, en el caso del sistema
asegurador. Cabe mencionar que estas denuncias
fueron atendidas en un tiempo promedio de 67
dfas; asimismo, se concluyé y archivé el 87% de
las denuncias presentadas; el resto se encuentra

en proceso de evaluacion.

Asimismo, se recibié 709 reclamos contra las AFP,
los cuales fueron atendidos de acuerdo con el
procedimiento establecido en la Resolucién SBS
N° 200-2003, en un tiempo promedio de atencion
de 59 dias, lo que significa una reduccion de 15
dias con respecto al afio 2006.



Por otro lado, se mejoro la eficiencia en la absolucién de consultas escritas, dado que se consiguié alcanzar
un tiempo promedio de atencion de 17 dias, cifra que representa una disminuciéon de 34 dias con respecto

al afo anterior.

NUMERO DE DENUNCIAS, RECLAMOS Y CONSULTAS ESCRITAS TIEMPO PROMEDIO DE ABSOLUCION
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Finalmente, el equipo de atencién al pablico de la Superintendencia participd en importantes actividades
relacionadas con la atencidén al usuario, como la feria organizada por el Indecopi entre el 15 y 22 de
marzo con ocasion del Dia Mundial del Consumidor, a fin de orientar a la poblacién sobre la informacién
contenida en los estados de cuenta y el calculo de intereses, las condiciones que se deben conocer antes
de optar por un producto o servicio de determinada empresa supervisada, e informacién sobre la central
de riesgos. Finalizando el afo 2007, el Ministerio de Defensa organizd un evento civico denominado
“Dia D: La mejor defensa es el desarrollo”, al cual se asistid con la finalidad de brindar al publico
orientacion general sobre los sistemas supervisados. Igualmente, con el objetivo de promocionar el valor y
uso del ahorro, la Superintendencia organiz6 la primera Feria del Ahorro en el centro comercial Plaza Lima
Sur, en Chorrillos. En esta feria participaron mas de 20 entidades supervisadas entre bancos, financieras,
instituciones microfinancieras, compafias de seguros de vida y AFP, asi como el equipo de atencion al
pablico de la Superintendencia.



GESTION INSTITUCIONAL

Planeamiento y organizacion

La Superintendencia formulé el Plan Estratégico 2008-2011,
en el cual se ha redefinido la visién y mision institucional asi
como los objetivos estratégicos. De esta manera, la vision se
orienta a la blsqueda de la excelencia sobre la base del uso de
mejores practicas y en las capacidades de su capital humano;
mientras que la misién se enfoca en el mandato expreso de
las leyes sobre la finalidad de la Superintendencia, segin su
ambito de competencia, la cual incluye la reciente incorporacion
de la Unidad de Inteligencia Financiera del Perd (UIF Per(l) a
la estructura organica de la Superintendencia como unidad
especializada.
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Vision de la Superintendencia

Mision de la Superintendencia

Los objetivos estratégicos generales de la
Superintendencia quedaron definidos sobre cinco

grandes lineamientos:

1) Velar por la solvencia y eficiencia de los sistemas
supervisados, a fin de proteger los intereses
del piblico cautelando la estabilidad de dichos
sistemas y a través del desarrollo de mecanismos
de competencia en el mercado que se regula y
supervisa.

2) Detectar y combatir de manera eficaz y eficiente
las operaciones relacionadas con el lavado de
activos y financiamiento del terrorismo. Con
la incorporacién de la Unidad de Inteligencia
Financiera a la Superintendencia, se busca mejorar
la prevencion, analisis y supervision de los sujetos
obligados respecto de las operaciones ilicitas.

3) Innovar y mejorar los procesos orientados hacia
los clientes internos y externos, asi como asegurar
una adecuada infraestructura en términos de
materiales y de recursos tecnolégicos. Asimismo,
manejar los aspectos econdémicos y financieros
dentro de la racionalidad de los gastos y la
eficiencia de su asignacion.

4) Mejorar el desarrollo interno basado en el capital
humano, a través del desarrollo de sus habilidades
y competencias y de un adecuado entorno laboral
que permita incentivar y motivar su desarrollo
profesional para lograr su mejor desempefio.

5) Consolidar la imagen de la Superintendencia
dentro del marco de la transparencia y la confianza
que proyectahaciaelexterior, sobre cimientos sélidos
y verificables. En este sentido, las relaciones con
organismos similares son de especial importancia,
ya que permiten el intercambio de informacion y
recoger las mejores practicas y experiencias exitosas
en los procesos de supervisién y regulacion.

Por otro lado, como una practica de adecuacion
permanente de su estructura orgéanica y de las
funciones asignadas a los diferentes 6rganos que la
conforman, la Alta Direccion de la Superintendencia
aprobd un nuevo Reglamento de Organizacion y
Funciones en el mes de marzo de 2007, con la
finalidad de continuar implementando acciones
orientadas a consolidar la estabilidad de los
sistemas supervisados y proteger los intereses del
pdblico usuario, y reforzar las formas de trabajo y
la mejora de procesos internos, en concordancia
con los estandares internacionales en aspectos de
regulacion y supervision.



Asimismo, como consecuencia de la Ley N° 29038, que incorpora
la UIF Per(i a la Superintendencia, como unidad especializada, para
que ejerza las competencias, atribuciones y funciones establecidas
en la Ley N° 27693 y sus normas modificatorias, aprobadas
mediante Ley N° 28009 y Ley N° 28306, se modifico la estructura
orgénica de la Superintendencia, agregando a la UIF como un
6rgano de linea con el nivel de Superintendencia Adjunta. La Unidad
de Inteligencia Financiera estd conformada por la Intendencia
General de Inteligencia Financiera y los departamentos de Anélisis,
Prevencién y Supervision.

Durante el 2007 la Superintendencia mantuvo la politica de
austeridad en el gasto y equilibrio presupuestal. Como resultado
de lo anterior, los estados financieros presentaron superavit para
el referido ejercicio, no obstante el proceso de inclusién de la

Unidad de Inteligencia Financiera en la Superintendencia.

RESULTADO DEL EJERCICIO
(En miles de nuevos soles)
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En el aspecto logistico, se mejoraron
y estandarizaron los procedimientos
paralacompradebienesy contratacidn
de servicios, y se mejord el proceso
de adquisiciones y contrataciones a
través de una adecuada planificacién
y estructuracién del Plan Anual de
Adquisiciones y Contrataciones. En
ese mismo sentido, se realizaron
mejoras en la contabilidad del activo
patrimonial de la institucién, con el fin
de permitir un mejor manejo, control y
cuidado de los activos institucionales,
asi como reflejar la real situacion de

los mismos.

En cuanto a la infraestructura, se
remodelé el almacén central de la
Superintendencia, con el objetivo
de mejorar los procedimientos de
atencién; se acondicioné un nuevo
local para la Superintendencia Adjunta
de Riesgos y la Gerencia de Estudios
Econémicos; y se redistribuyeron
los ambientes de trabajo, con el fin
de brindar mejores condiciones al
personal y optimizar los espacios
acordes con las necesidades
institucionales y de los trabajadores

de la Superintendencia.



De otro lado, con el objeto de optimizar la plataforma
de comunicaciones de la Superintendencia, se
contraté una red privada para todos los usuarios
de telefonfa mévil, lo cual permitird mejorar la
comunicacién entre los miembros de la red sin
mayor costo para la institucion.

La Superintendencia cuenta con un

grupo
de profesionales de primer nivel, altamente
especializado y capacitado para desempenar las
funciones de su competencia; el 80% es profesional
con estudios universitarios, y dentro de este grupo,
un 36% cuenta con estudios de maestria y/o

doctorado.

Con el propdsito de identificar, desarrollar e
implementar propuestas para mejorar el desempefo
individual, el comportamiento y la productividad
de la institucién, se desarrolld6 la Encuesta de
Clima Organizacional en el &mbito institucional. Los
resultados de la encuesta muestran que el trabajo
en equipo, el liderazgo y la motivacién son los de

mayor incidencia positiva.

Asimismo, como parte del fortalecimiento del
capital humano de la institucion, se ha iniciado un
proyecto de consultoria cuyo objetivo es identificar
e implementar nuevas y modernas practicas que
ayuden a mejorar la gestiobn de los recursos
humanos y potenciar el capital humano de la

Superintendencia.

Las acciones de capacitacion han tenido porfinalidad
el perfeccionamiento, actualizacién y/o innovacion
de los conocimientos y competencias del capital
humano de la Superintendencia, de acuerdo con
sus objetivos estratégicos y operativos, y acorde
a las tendencias, necesidades y comportamientos
de las variables directamente vinculadas con los
procesos de supervision, regulacién y gestion
institucional. En este sentido, los planes, programas
y actividades de capacitacion ejecutados durante
el 2007 comprendieron el desarrollo de acciones
especificas de formacion, orientadas a consolidar el
proceso de implementacion del Nuevo Acuerdo de
Capital - Basilea Il, impulsar la armonizacién de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera,
asi como brindar el soporte de conocimientos y
habilidades necesarias para el mejoramiento y
fortalecimiento de los esquemas de regulacién y
supervisién bajo un enfoque de riesgos, tanto en el
sector de banca y microfinanzas, como en el campo
de seguros y administraciéon de fondos privados de

pensiones.



Es importante destacar el valioso apoyo recibido por
parte de organismos internacionales de supervisién
y regulacién y de instituciones vinculadas con el
ambito de funciones de la Superintendencia, como
el Federal Reserve System (FED), el Banco de
Espafia (BDE), el Financial Stability Institute (FSI), el
Banco de ltalia, el Grupo de Accidn Financiera para
Sudameérica (Gafisud), la Asociacion de Supervisores
Bancarios de las Américas (ASBA), la Asociacion
de Supervisores de Seguros de América Latina
(ASSAL), la International Asociation of Insurance
Supervisors (IAIS) y la Asociacion Internacional
de Organismos de Supervision de Fondos de
Pensiones (AlOS), entre otros. Ello ha permitido
concretar tanto la organizacién en nuestro pais
de eventos especializados, con la concurrencia de
expositores y participantes locales y extranjeros,
como la participacién de nuestros funcionarios en

programas de capacitacion en el extranjero.

De otro lado, en el primer trimestre del 2007 se llevo
a cabo la cuarta versién del Programa Internacional
de Especializacion de Finanzas y Administracion de
Riesgos. Dicho Programa conté con la participacion
de 25 jovenes de alto potencial egresados del

sistema universitario local, cinco funcionarios
de la institucion y siete funcionarios de
organismos similares a la Superintendencia
de la region latinoamericana, a los cuales se
les impartié una formacién académica de alta
especializacion en finanzas, administracion de

riesgos, supervision y regulacion.

Como parte de las acciones definidas para la
mejora y optimizacién de los procesos de la
institucién, se iniciaron diferentes proyectos
de automatizacion de flujos de trabajo,
entre los que destacan aquellos orientados
a incrementar la eficiencia en la atencién al
plblico usuario.

Asimismo, mediante la implementacién de un
software para filtrado de correos no deseados
(spam), filtrado de Internet, previsores de
intrusos y antivirus, se reforzaron los niveles
de seguridad de la red de datos y servidores

de la Superintendencia.



Notasalos
Estados Financieros

31 DE DICIEMBRE DE 2007 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2006



Dictamen del auditor independiente
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
27 de junio de 2008

Al sefior Superintendente
Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones que comprenden el balance general al 31 de
diciembre de 2007 y los estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, v el resumen de politicas contables significativas y otras notas
explicativas. Los estados financieros al 31 de diciembre de 2006 fueron auditados por otros auditores
independientes quienes, en su dictamen de fecha 16 de abril de 2007, emitieron una opinién con

salvedades, debido al no reconocimiento de la provision correspondiente a las vacaciones devengadas de
los trabajadores,

Responsabilidad del Superintendente Adjunto de Administracicn General sobre los esfados financieros

El Superintendente Adjunto de Administracion General es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros de acuerdo con principios y practicas de contabilidad
generalmente aceptados en el Perl descritos en la Nota 2. Esta responsabilidad incluye: disefar,
implantar y mantener el control interno relevante en la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros para que no contengan representaciones erréneas de importancia relativa, ya sea
como resultado de fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas; y realizar
estimaciones contables razonables de acuerdo con las circunstancias.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre estos estados financieros basada en
nuestra auditoria. Muestra auditoria fue realizada de acuerde con nermas de auditoria generalmente
aceptadas en el Perd. Tales normas requieren que cumplamos con requerimientos éticos y planifiguemos
y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable de que los estados financieres no contienen
representaciones erréneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la realizacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
saldos y las divulgaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, que incluye la evaluacién del riesgo de que los estados financieros coentengan
representaciones erréneas de importancia relativa, ya sea como resultado de fraude o error. Al efectuar
esta evaluacion de riesgo, el auditor toma en consideracion el control interno relevante de la
Superintendencia en la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros a fin de
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27 de junio de 2008
Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones

disefiar procedimientos de auditoria apropiados a las circunstancias, pero no con el proposito de
expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria también
comprende la evaluacion de que los principios de contabilidad aplicados son apropiados y que las
estimaciones contables realizadas por la Gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la
presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada en
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.

Opinién

En nuestra opinién, los estados financieros del afio 2007 antes indicados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significatives, la situacion financiera de Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones al 31 de diciembre de
2007, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha,

de acuerdo con principios y practicas de contabilidad generalmente aceptados en el Peru, descritos
en la Nota 2.

Parrafo de énfasis

Como se explica en la Nota 2-k) a los estados financieros, a partir del afio 2007 la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
reconoce las vacaciones sobre la base del devengado. Hasta el 31 de diciembre de 2006, se
revelaba como contingencias de acuerdo con la potestad establecida por la Direccion Nacional de

Contabilidad Publica.

Refrendado por

(socio)

al .

. ntador Piblico Colegiado
Matricula No.7576
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BALANCE GENERAL
(En Nuevos Soles)

ACTIVO Al 31 de diciembre de
2007 2006
ACTIVO CORRIENTE
Caja y bancos (Nota 5) 105,815,229 74954918
Cuentas por cobrar por contribuciones 204,717 165,123
Qtras cuentas por cobrar (Nota 6) 3,674,101 2,410,661
Existencias 132,517 103,116
(Gastos pagados por anticipado 1,172,487 1,054,797
Total del activo corriente 110,999,051 78,688,615
INVERSIONES FINANCIERAS 9,771 9,771
INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO, NETO (Nota 7) 9,930,408 9,391,984
OTROS ACTIVOS 866,644 654,458

121,805,874 88,744,828

CUENTAS DE ORDEN (Nota 14) 276,575,411 245,630,183
ACTIVO Al 31 de diciembre de
2007 2006
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar comerciales 20,442 257
Qtras cuentas por pagar y provisiones (Nota 8) 13,599,860 9,731,597
Total del pasivo corriente 13,620,302 9,731,854
PROVISIONES (Nota 8) 8,444,060 7,408,089
PATRIMONIO NETO (Nota 9)
Capital 78,614,134 62,774,479
Capital adicional 212,417 954,196
Resultados acumulados 20,914,961 7,876,210
Total patrimonio neto 99,741,512 71,604,885

SITUACION TRIBUTARIA (Nota 10)

CONTINGENCIAS (Nota 15)

121,805,874 88,744,828

CUENTAS DE ORDEN (Nota 14) 276,575,411 245,630,183

L-as notas que se acompafian de la pagina 7 a la 21 forman parte de los estados financieros.
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ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
(En Nuevos Soles)

Por el afio terminado

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS el 31 de diciembre de

Utilidad operativa

Gastos financieros

Ingresos diversos (Nota 13)
Gastos diversos

Utilidad del ejercicio

Ingresos por contribuciones (Nota 11)
Gastos de administracion (Nota 12)

Ingresos financieros (Nota 5)

2007 2006
128,151,436 121,079,602
(114,201,230) (107,588,218)

13,950,206 13,491,384
4,637,400 3170932
(151292) (202,929)
7,092,495 1,397,491

(2,398,570) (322,320)

23,130,239 17,534,558

L.as notas que se acompafian de la pagina 7 a la 21 forman parte de los estados financieros.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

(En Nuevos Soles)

Por los aflos terminados el 31 de diciembre de 2007 y el 31 de diciembre de 2006

CONCEPTOS

Saldos al 1 de enero de 2006
Donaciones

Qtros incrementos o disminuciones de partidas
patrimoniales

Utilidad del ejercicio

Saldos al 31 de diciembre de 2006
Ajuste del afio anterior (Nota 8)
Capitalizacion de partidas patrimoniales
Qtras transferencias netas

Incremento por fusion (Nota 1)

Utilidad del ejercicio

Saldos al 31 de diciembre de 2007

CAPTAL  ADICIONAL  ACUMULADOS  TOTAL

62,774,479 1,302,764 (0851,222) 54226021
- (348,568) - (348,568)
- - 192,874 192,874
- - 17,534,558 17,534,558
62,774,479 954,19 7,876,210 71,604,885
- - 4,646,462 4,646,462

12,522,672 - (12522672) :
- 75,798 - 75,798
3,316,983 (817577) (2,215,278) 284,128
- - 23130239 23,130,239
78,614,134 212,417 20,914,961 99,741,512

L.as notas que se acompafian de la pégina 7 a la 21 forman parte de los estados financieros.
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ESTADO DE FLU)OS DE EFECTIVO
(En Nuevos Soles)

Por el afio terminado al 31 de Diciembre de:

2007 2006
ACTIVIDADES DE OPERACION
Cobranza (entradas) por:
Venta de bienes o servicios 124,302,078 121,893,801
Intereses y rendimiento 4,592,321 3,093,475
Qtros cobros de efectivo relativos a la actividad 8,485,416 100,234
Menos pagos (salidas) por:
Proveedores de bienes y servicios (46,196,413) (41,083,830)
Remuneraciones y beneficios sociales (53,064,246) (56,124.947)
Tributos (3,574,781) (2,969,209)
Intereses y rendimiento (157,552) (45,337)
Qtros pagos de efectivo relativos a la actividad (2,658,640) (6,091)
Efectivo neto proveniente de las actividades de operacion 31,728,183 24,858,096
ACTIVIDADES DE INVERSION
Compra de inmuebles, mobiliario y equipo (914,972) (1,020,532)
Venta de inmuebles, mobiliario y equipo 47,100 39,580
Efectivo neto aplicado a las actividades de inversion (867,872) (980,952)
Aumento neto de efectivo y equivalente de efectivo 30,860,311 23,877,144
Efectivo y equivalente de efectivo al inicio del afio 74,954 918 51,077,774
Efectivo y equivalente de efectivo al final del afio 105,815,229 74,954,918

L-as notas que se acompafian de la pagina 7 a la 21 forman parte de los estados financieros.



a) Antecedentes

La Superintendencia de Banca, Seguros vy
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
(en adelante la Superintendencia) es una institucion
constitucionalmente auténoma, con personeria de
derecho pablico que se encarga de la regulacion y
supervisién de los Sistemas Financiero y de Seguros
y a partir del 25 de julio de 2000, del Sistema
Privado de Pensiones, de acuerdo a lo establecido
en la Ley No.27328. La Superintendencia se cred
mediante Decreto Ley No.7159 de fecha 23 de mayo
de 1931 bajo la razén social de Superintendencia de
Bancos y posteriormente mediante Ley N0.28484,
Ley de Reforma de la Constitucion Politica del
Peri de fecha 5 de abril de 2005, se modifico
su denominacién a Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de

Pensiones.

El domicilio legal de la Superintendencia es Av.
Guillermo Prescott No.185, San Isidro.

b) Objetivo de la Superintendencia

El objetivo de la Superintendencia es generar
las condiciones que permitan maximizar el valor
de los sistemas Financiero, de Seguros y Privado
de Pensiones, propiciando una mayor confianza y
adecuada proteccién de los intereses del pdblico

usuario a través de la transparencia, veracidad y
calidad de la informacién; cautelando la estabilidad

y solvencia de las instituciones que conforman los
sistemas. Los objetivos, funciones y atribuciones
de la Superintendencia se encuentran establecidos
en la Ley No.26702, Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de
la Superintendencia de Banca y Seguros, de fecha
6 de diciembre de 1996, la cual establece el marco
de regulacién y supervision a que se someten las
empresas que operen en el Sistema Financiero y de
Seguros, asi como aquéllas que realicen actividades
vinculadas o complementarias al objeto social
de dichas personas, siendo el objetivo principal
de esta Ley, propender al funcionamiento de un
Sistema Financiero, de Seguros y de Administracion
de los Fondos Privados de Pensiones; competitivos,
s6lidos y confiables, que contribuyan al desarrollo
nacional.

¢) Fusion

Con fecha 1 de junio de 2007 se emitid la Ley
No.29038 “Ley que incorpora a la Unidad de
Inteligencia Financiera del Perd (UIF-PERU) a
la Superintendencia”, en virtud de la cual la
Superintendencia procedi6 a efectuar el proceso de
fusion con la UIF-PERU.

El proceso de fusion fue realizado mediante
la transferencia de activos en forma parcial,
culminando el proceso el 31 de octubre de 2007
y en consecuencia, la Superintendencia asumio la
integridad de los activos, pasivos y patrimonio de
la UIF-PERU



Como parte del proceso de fusion con la UIF-
Perl, la Superintendencia recibié activos por un
total de S/.3,261,379, de los cuales S/.855,962 se
registraron como pasivo, S/.284,128 con abono a
resultados acumulados y 5/.2,121,289 se registro en
el rubro Ingresos diversos del estado de ganancias
y pérdidas.

Las principales politicas contables aplicadas en la
preparacion de los estados financieros se detallan
a continuacion. Estas politicas han sido aplicadas
uniformemente en todos los anos presentados, a

menos que se indique lo contrario.

a) Bases de preparacion

Los estados financieros de la Superintendencia
han sido preparados de acuerdo con principios de
contabilidad generalmente aceptados en el Per(,
las Normas Internacionales de Contabilidad para
el Sector Pdblico (NICs-SP) en lo que le resulten
aplicables y otras disposiciones establecidas por la
Direccion Nacional de Contabilidad Pablica, a partir
de los registros contables de la Superintendencia.

Los estados financieros de los ejercicios 2007 y
2006 han sido preparados de acuerdo con el
principio de costo histérico.

La variacién en el poder adquisitivo de la moneda
peruana en los ejercicios 2007 y 2006 con referencia
al indice de precios al por mayor, de acuerdo con
estadisticas oficiales, ha sido de 5.2% y 1.3%,
respectivamente.

Registro de las operaciones y preparacion de los
estados financieros -

La contabilizaciéon de las operaciones que realiza
la Superintendencia se efectla en observancia
de las disposiciones del nuevo Plan Contable
Gubernamental, aprobado por Resolucion CNC
No0.010-97-EF/93.01 del Consejo Normativo de
Contabilidad.

La formulacién de los estados financieros se ha
efectuado teniendo en cuenta la aplicacién de la
Resolucion Directoral No.001-2008-EF/93.01 de
fecha 7 de enero de 2008 de la Direccién Nacional
de Contabilidad Pdblica, publicada el martes 15 del
mismo mes, asi como las deméas normas previstas

en el Sistema Nacional de Contabilidad.

b) Traduccion de moneda extranjera

Las partidas incluidas en los estados financieros
de la Superintendencia se presentan en nuevos
soles, que es la moneda funcional y la moneda de

presentacion de la Superintendencia.



Las transacciones en moneda extranjera se traducen
a la moneda funcional usando los tipos de cambio

vigentes a la fecha de las transacciones.

Las ganancias y pérdidas por diferencias de
cambio que resulten del cobro y del pago de tales
transacciones y de la traduccién al tipo de cambio
al cierre del afo de activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen

en el estado de ganancias y pérdidas.

¢) Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo comprenden
el efectivo disponible, los depésitos a la vista
en bancos, certificados bancarios y los otros
depésitos.

d) Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se definen como
cualquier contrato que da lugar, simultaneamente,
a un activo financiero en una entidad y a un pasivo
financiero o a un instrumento de capital en otra
entidad. Los instrumentos financieros incluyen a los
instrumentos primarios como son las cuentas por

cobrar, las cuentas por pagar y endeudamiento.

Los instrumentos financieros se clasifican como de
pasivo o de capital de acuerdo con la sustancia
del acuerdo contractual que les dio origen. Los
intereses, los dividendos, las ganancias y las

pérdidas generadas por un instrumento financiero
clasificado como de pasivo, se registran como gastos
0 ingresos en el estado de ganancias y pérdidas.
Los pagos a los tenedores de los instrumentos
financieros registrados como de capital, se
registran directamente en el patrimonio neto. Los
instrumentos financieros se compensan cuando la
entidad tiene el derecho legal de compensarlos y
tiene la intencion de cancelarlos sobre una base
neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo

simultaneamente.

En opiniéon de la Superintendencia Adjunta de
Administracién General, los valores en libros de los
instrumentos financieros de la Superintendencia
al 31 de diciembre de 2007 y 2006 no difieren
significativamente de sus valores razonables.
Las politicas contables sobre el reconocimiento
y valuacién de estas partidas se revelan en las
respectivas politicas contables descritas en esta
Nota.

e) Cuentas por cobrar por contribuciones y provision
para deterioro

Las cuentas por cobrar por contribuciones se
reconocen a su valor razonable y se presentan netas
de la correspondiente provision por deterioro. La
provision por deterioro de las cuentas por cobrar
por contribuciones es efectuada sobre la base de
aquellas contribuciones impagas a partir del dia
siguiente de la fecha de vencimiento y de acuerdo
a los porcentajes establecidos en la Directiva



No.SBS-DIR-ADM-177-02 de fecha 27 de setiembre
de 2005. El importe resultante es, a criterio de la
SuperintendenciaAdjunta deAdministracidn General,
suficiente para cubrir pérdidas potenciales en los
activos por cobrar provenientes de contribuciones
a la fecha del Balance General.

La Superintendencia revisa periddicamente los
saldos de las cuentas por cobrar por contribuciones
realizando los ajustes por deterioro que consideren
necesarios. Esta revision y analisis ha considerado
la emision de wuna politica de determinacién
de la cobranza dudosa de conformidad con el
Instructivo No.3 “Provision y Castigo de las Cuentas
Incobrables” aprobado por la Contaduria Pablica
de la Nacion, a través de la Resolucion No.o67-
97-EF/93.01. Mediante la Directiva aprobada por la
Superintendencia, se establece la metodologia para
efectuar la provision de las cuentas de cobranza
dudosa y determinar el castigo de las cuentas
incobrables.

f) Existencias

Las existencias se registran al costo. La valuacion
de los inventarios se realiza a través del método
promedio ponderado.

g) Inmuebles, mobiliario y equipo

El rubro de inmuebles, mobiliario y equipo se
registra al costo histdrico menos su depreciacién

acumulada.Elcostohistéricoincluyelosdesembolsos
directamente atribuibles a la adquisicion de estas
partidas. Aquellos bienes cuyo valor unitario fue
menor a 1/8 de la unidad impositiva tributaria
(S/.431.25) se cargaron directamente a gastos vy
se lleva en control a través de cuentas de orden

siempre que su vida (til sea mayor a un afio.

Los gastos de mantenimiento y reparaciéon se
reconocen en el estado de ganancias y pérdidas
y los gastos por las mejoras y renovaciones se
registran al costo de los bienes adquiridos.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacion de
otros activos se calcula por el método de linea
recta a nivel de items en aplicacién de los criterios
establecidos en el Instructivo No.2 — Criterio de
valuacién de los bienes del activo fijo, método
y porcentajes de depreciacién y amortizacién de
los bienes del activo fijo e infraestructura pablica,
aprobado por Resolucion de Contaduria No.o67-
97-EF/93.01. La vida Gtil de los bienes es como

sigue:

Aiios
Edificio 33
Mobiliario y equipo 10
Unidades de transporte 4
Equipos de computo 4



De conformidad con el Instructivo referido en el
parrafo anterior, el mobiliario y equipo y unidades
de transporte con depreciacién al 31 de diciembre
de 1997, mantuvieron las tasas de depreciacién del
20%, hasta completar su depreciacion.

Los activos totalmente depreciados y/o en desuso
son transferidos a instituciones educativas o sin
fines de lucro del Estado. La Superintendencia
efectGa la revision anual de los bienes que se
encuentran en estas condiciones. Las utilidades o
pérdidas generadas son reconocidas en el estado
de ganancias y pérdidas.

h) Otros activos

Los otros activos se registran al costo histérico.

i) Deterioro de activos

Los activos se someten a pruebas de deterioro
anual cuando se producen eventos o circunstancias
que indican que el valor en libros podria no ser
recuperable. Las pérdidas por deterioro son
el monto en el que el valor en libros del activo
excede su valor recuperable. El valor recuperable
de los activos corresponde al monto neto que se
obtendria de su venta o su valor en uso, el mayor.
Para efectos de evaluar el deterioro, los activos se
agrupan a los niveles mas pequefios en los que se
genera flujos de efectivo identificables (unidades
generadoras de efectivo).

j) Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando la
Superintendencia tiene una obligaciéon presente
legal o asumida como resultado de eventos
pasados, es mas que probable que se requerira de
la salida de recursos para pagar la obligacién y el

monto ha sido estimado confiablemente.

k) Beneficios sociales de los trabajadores y
pensionistas

Al 31 de diciembre de 2006, el gasto por vacaciones
se revelaba como contingencias en nota a los
estados financieros. En el 2007, la Superintendencia
modific6 su politica contable del registro de
vacaciones, registrandolas en base al devengado.
El integro de las vacaciones devengadas y no
gozadas fue registrado con débito a los resultados
del ejercicio.

La provision para compensacion por tiempo
de servicios - CTS del personal se contabiliza
mensualmente, con cargo a resultados en la medida
que dicho beneficio se devenga y por el monto que
corresponderia pagar si el personal se retirara a la

fecha del Balance General.

Los pagos efectuados con caracter cancelatorio
fueron depositados en las instituciones del sistema
financiero elegidas por los trabajadores hasta el



mes de octubre de 2004, de conformidad con lo
establecido en el D.U. No.024-2003. A partir del
mes de noviembre del mismo afno y en cumplimiento
de las disposiciones legales, la CTS es depositada
semestralmente.

La Superintendencia ha reconocido en cuentas de
orden en sus estados financieros, sobre la base
de célculos actuariales anuales realizados por el
Departamento de Recursos Humanos y aprobados
por la Oficina de Normalizacidn Prevision - ONP, un
importe relacionado con los beneficios que otorga
a su personal jubilado perteneciente al Decreto Ley
No.20530.

El calculo y registro del fondo de reserva de jubilacién
del personal jubilado de la Superintendencia se
efectla en base a lo establecido en el Decreto
Supremo No0.043-2003-EF publicado el 28 de marzo
de 2003, que indica que las Empresas del Estado
se regiran por la Resolucién de Contaduria No.159-
2003-EF/93.01 publicada el 12 de marzo de 2003, la
cual aprob6 el Instructivo No.20-2003-EF/93.01 que
establece el procedimiento contable para el registro
y control de las reservas pensionarias, reservas no
pensionarias y reservas para contingencias. El
valor de las pensiones es determinado de acuerdo
al calculo actuarial que mide al valor presente de
todos los pagos futuros de pensiones utilizando
una tasa de descuento del 4.00%.

Dicho Instructivo establece que las empresas
del Estado registraran en cuentas de orden el
resultado de los calculos actuariales para las
reservas pensionarias; indicando, ademas, que
las obligaciones previsionales correspondientes,
registradas en cuentas de orden, se reconoceran
como gasto en ejercicios sucesivos, repartiéndose
linealmente (alicuotas) sobre la base del periodo
medio determinado en el calculo actuarial, hasta
que la provision para pensiones de jubilacion
quede registrada como pasivo en su totalidad.
El importe total de las obligaciones previsionales
registrado en cuentas de orden, se ajustara por los
montos obtenidos en futuros calculos actuariales
con relacién al calculo actuarial anterior. En este
caso, la variacion se aplicard directamente a los

resultados de cada afio.

El periodo medio es el promedio aritmético de afnos
pensionables, hasta la extincion de los beneficios
pensionarios, en razdn del nimero de pensionistas
para los cuales se efect(ia el calculo de las reservas
pensionarias, que en el caso de la Superintendencia
ha sido estimado en 15 anos.

1) Reconocimiento de ingresos y gastos

Los ingresos y gastos son registrados en los
resultados del ejercicio a medida que se devengan,
en funcién al tiempo de las operaciones que los

generan.



Las actividades de la Superintendencia la exponen a
unavariedad deriesgos financieros cuyos potenciales
efectos adversos son permanentemente evaluados
por la Administracion a efectos de minimizarlos. A
continuacion presentamos los riesgos financieros a

los que esta expuesta la Superintendencia:

a) Riesgo de tipo de cambio

La Superintendencia considera que sus actividades
no la exponen a un riesgo significativo de
fluctuaciones en los tipos de cambio del délar
estadounidense debido a que los saldos en moneda

extranjera no son significativos.

Al 31 de diciembre de 2007, los tipos de cambio
utilizados por la Superintendencia para el
registro de los saldos en moneda extranjera
han sido de S/. 2.995 y S/. 2.997 por US$ 1
para los activos y pasivos, respectivamente
(S/. 3.194 y S/.3.197 por US$ 1 al 31 de diciembre

de 2006, respectivamente).

Al 31 de diciembre de 2007, la Superintendencia ha
registrado ganancias por diferencia de cambio por
S/. 45,079 (S/. 79,724 en el 2006) y pérdidas por
diferencia de cambio por S/. 105,652 (S/. 157,592
en el 2006).

b) Riesgo crediticio

La Superintendencia no tiene riesgos significativos
de concentraciéon de crédito y considera que los
riesgos de incobrabilidad son minimos, en la medida
que las entidades supervisadas cumplen con el
pago oportuno de sus contribuciones trimestrales.

¢) Riesgo de liquidez

La administracion prudente del riesgo de liquidez
implica mantener suficiente efectivo y equivalente
de efectivo y la disponibilidad de contar con una
adecuada disponibilidad de las contribuciones de
las entidades supervisadas. La Superintendencia
mantiene adecuados niveles de efectivo, en la
medida que sus gastos son presupuestados
en funciébn de los ingresos estimados de las
contribuciones.  Asimismo, la Superintendencia
mantiene sus fondos disponibles en entidades
bancarias de reconocido prestigio.

d) Riesgo de variaciones en las tasas de interés

La Superintendencia no esta expuesta a los riesgos
de cambios significativos en las tasas de interés.
Los certificados bancarios o de depésitos son
pactados a tasas de interés fijas.



Los estimados y criterios usados son continuamente
evaluados y se basan en la experiencia histérica
y otros factores, incluyendo la expectativa de
ocurrencia de eventos futuros que se consideran

razonables de acuerdo con las circunstancias.

Estimados y criterios contables criticos -

La Superintendencia efectia estimaciones y
supuestos respecto del futuro. Las estimaciones
contables resultantes, por definicion, muy pocas
veces seran iguales a los respectivos resultados
reales. Sin embargo, en opinién del Superintendente
Adjunto de Administracion General, las estimaciones
y supuestos aplicados por la Superintendencia no
tienen un riesgo significativo de causar un ajuste
material a los saldos de los activos y pasivos en
el préximo afno.

El proceso de preparacion de los estados
financieros
Adjunta de

cabo estimaciones y supuestos que afectan los

requiere que la Superintendencia

Administracibn  General lleve a
saldos de los activos y pasivos, la exposicion de
contingencias y el reconocimiento de los ingresos
y gastos. Los activos y pasivos son reconocidos
en los estados financieros cuando es probable
que futuros beneficios econdémicos fluyan hacia
o desde la Superintendencia y que las diferentes
partidas tengan un costo o valor que puede ser

confiablemente medido. Si estas estimaciones vy
supuestos, que se basan en el mejor criterio de la
Administracion a la fecha de los estados financieros,
variaran entre el periodo de la fecha de emisién y
la fecha de presentacion de los estados financieros
de cierre anual como resultado de cambios en las
premisas que las sustentaron, los correspondientes
saldos de los estados financieros seran corregidos
en la fecha previa a la que el cambio de las
estimaciones y supuestos se produzca.

Las principales estimaciones relacionadas con
los estados financieros se refieren a la provision
para contribuciones de cobranza dudosa, la
provisién para obligaciones previsionales y cuentas
contingentes, y la depreciacién de los inmuebles,

mobiliario y equipo.

Juicios criticos en la aplicacion de las politicas
contables -

- Revision de valores en libros y provision para
deterioro

La Superintendencia aplica los lineamientos
sefialados en la Directiva No.SBS-DIR-ADM-177-02
de fecha 27 de setiembre de 2005 para determinar
si un activo permanente requiere de una provisién

por deterioro.
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5 CAJAY BANCOS

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2007 2006
S/. S/.
Fondo para pagos en efectivo 32,070 31,400
Cuentas corrientes 3,208,698 1,616,731
Certificados bancarios 4,818,844 2,165,093
Qtros depdsitos 97,755,617 71,141,694
105,815,229 74,954,918

Al 31 de diciembre de 2007, la Superintendencia mantiene sus cuentas corrientes y otros dep6sitos en bancos
locales denominados en moneda nacional y en moneda extranjera por aproximadamente S/.104,838,702
y US$326,379, respectivamente (S/.73,872,508 y US$338,889, respectivamente, al 31 de diciembre de
2006).

Los certificados bancarios corresponden principalmente a garantias otorgadas a favor de la Superintendencia
por entidades que han solicitado organizarse como empresas del sistema financiero, segln lo dispuesto en
el articulo 21° de la Ley No.26702. El pasivo correspondiente se muestra incluido en el rubro Otras Cuentas
por Pagar y Provisiones del Balance General (Nota 8).

El rubro Otros depésitos comprende depédsitos a plazos en moneda nacional y depésitos de ahorros en
moneda nacional y extranjera.

Los certificados bancarios y los otros depésitos son de vencimiento corriente y generan intereses a tasas
vigentes en el mercado. En el ejercicio 2007, los intereses devengados por los fondos en caja y bancos
ascendieron a aproximadamente 5/.3,979,000 (5/.2,708,000 en el 2006) y se muestran incluidos en el rubro
Ingresos financieros del estado de ganancias y pérdidas.
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6 OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2007 2006
S/. S/.

Deudas del personal 1,745,030 1,904,737
Multas y sanciones 1,286,698 915,261
Intereses por cobrar 11,502,771 9,996,892
Qtras cuentas por cobrar 642,373 799,066

15,176,872 13,615,956
Provision de cobranza dudosa (11,502,771) (11,205,295)

3,674,101 2,410,661

Los Intereses por cobrar corresponden al cargo adicional efectuado por las contribuciones vencidas; los
cuales se encuentran integramente provisionados al 31 de diciembre de 2007.

7 INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO

El movimiento del rubro Inmuebles, mobiliario y equipo y el de su correspondiente depreciaciéon acumulada,
por los afos terminados el 31 de diciembre de 2007 y el 31 de diciembre de 2006, ha sido como sigue:

AR ADICIONES RETIROS  TRANSFERENCIAS St
s/. s/. s/. s/. s/.

Afio 2007:
Costo -
Terrenos 238,104 - - - 238,104
Edificios 11,756,610 . (1,840) . 11754970
Mobiliaio y equipo 4,393,755 99,555 (252,5%6) 400,606 4,641,390
Unidades de transporte 1,482,718 - (47,662) 138,783 1,573,839
Muebles y enseres 3,545,023 172400 (108,360) 276,501 3,885,654
Equipos diversos 10,909,390 643,017 (4,908.641) 995,764 7,639,530
Total 32,325,800 914,972 (5,319,020 1,811,744 29,733,487

Depreciacion acumulada -

Edificios 4,704,624 340,611 (1,821) - 5,043,414
Mobiliario y equipo 3,683,850 124,693 (199,857) 157,987 3,766,673
Unidades de transporte 1,233,137 90,083 (47,660) 115,008 1,390,568
Muebles y enseres 3,112,287 196,356 (99,511) 88,823 3,297,955
Equipos diversos 10,199,918 353,538 (4,909,560) 660,573 6,304,469
Total 22,933,816 1,105,281 (5,258,409) 1,022,391 19,803,079

Neto 9,391,984 9,930,408
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miciaes  ADICIONES  cfEiRRThe  BINALES
S/. S/. S/. S/.

Afio 2006:
Costo -
Terrenos 238,104 - - 238,104
Edificios 11,756,810 - - 11,756,810
Mabiliario y equipo 5,366,440 235,942 (1,208,627) 4,393,755
Unidades de transporte 1,733,419 248,978 (499,679) 1,482,718
Muebles y enseres 3,680,667 65,798 (201,442) 3,545,023
Equipos diversos 11,931,339 469,813 (1,491,762) 10,909,390
Total 34,706,779 1,020,531  (3,401,510) 32,325,800
Depreciacion acumulada -
Edificios 4,300,110 404,514 - 4,704,624
Mobiliario y equipo 4,726,345 129,102 (1,171,597) 3,683,850
Unidades de transporte 1,651,350 81,463 (499,676) 1,233,137
Muebles y enseres 2,988,628 303,444 (179,785) 3,112,287
Equipos diversos 11,435,892 254,294 (1,490,268) 10,199,918
Total 25,102,325 1,172,817 (3,341,326) 22,933,816
Neto 9,604,454 9,391,984

En el 2007, las transferencias corresponden a los bienes recibidos de la UIF-PERU (Nota 1-c).

Al 31 de diciembre de 2007, este rubro incluye activos totalmente depreciados que se mantienen en uso por
aproximadamente S/.17,389,122 (5/.14,625,445 al 31 de diciembre de 2006).

La depreciacion de inmuebles, maquinaria y equipo correspondiente al ejercicio 2007 estd incluida
integramente en el rubro Gastos de administracion del estado de ganancias y pérdidas.

La Superintendencia mantiene seguros sobre sus activos fijos, de acuerdo con las politicas establecidas
por la Administracion. Durante el ejercicio 2007, la Superintendencia ha contratado seguros para los activos
de su propiedad hasta por un monto aproximado de US$10.9 millones. En opinién de la Superintendencia
Adjunta de Administracién General, sus politicas de seguros son consistentes con la practica y el riesgo de
eventuales pérdidas por siniestros en los activos de su propiedad considerados en las pélizas de seguros.
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8 OTRAS CUENTAS POR PAGAR Y PROVISIONES

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2007 2006
S/. S/.

Corto plazo -
Vacaciones por pagar (a) 5,969,891 -
Certificados bancarios recibidos (b) 4,850,673 2,168,325
Tributos por pagar 1,388,948 1,711,918
Bonificaciones por pagar (e) - 4,646,462
Compensacion por tiempo de servicios 707,343 657,162
Cuentas por pagar diversas 613,359 534,046
Remuneraciones por pagar 55,962 -
Encargos recibidos 13,684 13,684
13,599,860 9,731,597

Largo plazo -
Contingencias por pagar 1,266,002 1,266,002
Pensiones 20530 - Medida cautelar (c) 5,172,142 4295170
Reduccion 18% Pensiones - Ley 28449 (d) 2,005,916 1,846,917
8,444,060 7,408.089

a) Las vacaciones por pagar corresponden a las provisiones realizadas en el ejercicio 2007 por
concepto de vacaciones devengadas y no gozadas por los trabajadores, aportaciones del empleador
y el FAT- vacaciones no gozadas. Al 31 de diciembre de 2006, la Superintendencia tenia como practica
registrar las vacaciones en cuentas de orden. En el 2007, modificd su politica contable del registro
de vacaciones, registrandolas en base al devengado; en consecuencia, la Superintendencia registrd
dichas obligaciones con débito a gastos administrativos.

b) Los certificados bancarios recibidos corresponden a garantias de entidades que han solicitado
organizarse como empresas del sistema financiero (Nota 5).



) La cuenta Pensiones esta referida a los depdésitos efectuados a los pensionistas comprendidos en
el Régimen del Decreto Ley No.20530, derivados del proceso judicial seguido por la Superintendencia,
sobre nulidad de las resoluciones que nivelaron las pensiones de determinado grupo de pensionistas
con los montos de las remuneraciones del titular en actividad de la Superintendencia que ocupé el
mismo puesto o funcidn andloga que desempefiaban aquéllos al momento de su jubilacion. A la fecha
de cierre, se han efectuado los depdsitos conforme a las siguientes resoluciones del Poder Judicial:

* Resolucion de la Primera Sala Especializada en lo Contencioso Administrativo: resolvié que se
pague a los pensionistas los montos con que fueron transferidos del Ministerio de Economia
y Finanzas, sin pronunciarse sobre la diferencia con el importe de las pensiones niveladas.
Por consiguiente, la Superintendencia, ha procedido a efectuar las provisiones respectivas y
paralelamente, ha realizado la apertura de depésito a plazo en una entidad bancaria. Al 31
de diciembre de 2007 y 2006, los depdsitos correspondientes se encuentran registradas en el
pasivo por un importe total de S/.5,172,142 y S/.4,295,170, respectivamente.

* Resolucién de la Segunda Sala Especializa en lo Contencioso Administrativo: resolvidé que se
pague a los pensionistas los montos con que fueron transferidos del Ministerio de Economia
y Finanzas, y que la diferencia con el importe que percibian con la nivelacién materia de
litigio, sea depositada en el Banco de la Nacién en calidad de medida cautelar, accién que ha
sido ejecutada. Al 31 de diciembre de 2007, el importe total de dichos depdsitos asciende
a aproximadamente S/.11,116,000, los que ya no se incluyen en los registros contables de la

Superintendencia.

d) De acuerdo con la Ley No0.28449 del 30 de diciembre de 2004, el monto maximo mensual de las
pensiones de cesantia, invalidez y sobrevivientes del régimen de pensiones regulado por el Decreto
Ley No.20530 es de 2 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). Asimismo, establece que en el caso de
las pensiones superiores a las 2 UIT se reduciran anualmente a razén del 18% hasta el afio en que
dicha pension alcance el tope vigente correspondiente. Al respecto, la Ley No.28789 del 14 de julio
de 2006 precisé que este descuento de 18% se aplicara sobre la diferencia entre la pension recibida
por el pensionista y el valor de las 2 UIT vigente al 1 de enero de 2005.

e) Las bonificaciones por pagar al 31 de diciembre de 2006, correspondian a provisiones por concepto
de bonos de productividad, los mismos que no fueron pagados; en consecuencia, la Superintendencia

reversd dicha provision con cargo a resultados acumulados.
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9 PATRIMONIO NETO
a) Capital

Al 31 de diciembre el capital comprende lo siguiente:

2007 2006
S/. S/.
Capitalizacion de Hacienda Nacional Adicional 16,970,256 14,581,291
Capitalizacion de Reservas 8,568 8,568
(Capitalizacion de Resultados acumulados 61,635,310 48,184,620
78,614,134 62,774,479

b) Capital adicional

Esta cuenta comprende principalmente las donaciones recibidas de la Corporacién Andina de Fomento — CAF,
asi como las transferencias de los saldos de la Unidad de Inteligencia Financiera del Per( — UIF-Per(, neto
de las donaciones entregadas.

¢) Resultados acumulados

El saldo estd constituido por los superavit o déficit de cada afio transcurrido desde que se constituy6
la Superintendencia. El saldo de la cuenta corresponde a la utilidad del ejercicio 2007, neto del déficit
acumulado recibido de la Unidad de Inteligencia Financiera del Per( — UIF-Pera.

10 SITUACION TRIBUTARIA

La Superintendencia no es sujeto pasivo del Impuesto a la Renta de Tercera Categoria, al ser una Institucién
perteneciente al Sector Pidblico Nacional, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 18° del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, concordante con lo establecido en el articulo 7° del Reglamento
del referido impuesto. Dicha inafectacién, comprende los ingresos que perciba como recursos propios,
generados por la prestacion de servicios, y/o por donaciones recibidas tanto de entidades nacionales, como
internacionales.
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Esta inafectacion no lo exonera de las obligaciones del impuesto a la renta de cuarta categoria y del
impuesto general a las ventas.

La Administraciéon Tributaria tiene la facultad de revisar las declaraciones de los demds impuestos y
aportaciones a los cuales se encuentra afecta la Superintendencia.

Considerandose que las declaraciones de los ejercicios 2003 al 2007 inclusive se encuentran pendientes
de revisidn a la fecha, y debido a que pueden surgir diferencias en la interpretaciéon por parte de la
Administracién Tributaria respecto a las normas aplicables a la Superintendencia, no es posible precisar si
se produciran pasivos tributarios como resultado de dicha revisién. La Superintendencia considera que no
surgirdn pasivos de importancia como consecuencia de tales revisiones, y que cualquier impuesto adicional,
moras e intereses que se derive de estas revisiones, se reconoceran en los resultados del afio en el que se
establezca la diferencia de criterios con la Administracién Tributaria.

11 INGRESOS POR CONTRIBUCIONES

El saldo de esta cuenta por los afios terminados el 31 de diciembre, comprende:

2007 2006
S/. S/.
Ingresos tributarios 126,937,703 119,334,292
Ingresos no tributarios 1,213,733 1,745,310
128,151,436 121,079,602

Los ingresos tributarios corresponden a las contribuciones de las entidades supervisadas recibidas durante
el ejercicio.

Los ingresos no tributarios comprenden principalmente la venta de boletines, publicaciones y multas
aplicadas a entidades supervisadas.
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12 GASTOS DE ADMINISTRACION

El saldo de esta cuenta por los afios terminados el 31 de diciembre, comprende:

2007 2006

S/. S/.
Consumo de suministros 2,278,870 2,630,236
(astos de personal 62,526,065 60,823,121
Servicios de terceros (a) 18,483,466 16,903,513
Tributos 113,364 90,919
Cargas diversas de gestion y subvenciones (b) 13,590,456 13,652,827
Provisiones del ejercicio (c) 17,209,009 13,487,602

114,201,230 107,588,218

a) El rubro Servicios de Terceros incluye principalmente conceptos relacionados con gastos de viaje
de funcionarios, mantenimiento y reparacidn, servicios de procesamiento de datos, alquileres por
arrendamiento de inmuebles y servicios de asesoria de profesionales.

b) El rubro Gastos diversos de gestion y subvenciones comprende principalmente la transferencia de
fondos efectuadas al Fondo de Asistencia al Trabajador por S/.7,596,201 y los gastos diversos por
concepto de atencidn en clinicas EPS y subvenciones a practicantes por S/.3,774,472 (S/.7,336,170 y
S/.3,931,065, respectivamente, en el 2006).

OEl rubro Provisiones del ejercicio comprende lo siguiente:

2007 2006
S/. S/.

Provision para cuentas de cobranza dudosa 645,284 1,115,278
Depreciacion 1,170,805 1,172,652
Amortizacion 48,904 =
Provision por vacaciones (i) 5,969,891 -
Provision por pensiones (ii) 4,620,898 7,210,171
Compensacion por tiempo de servicios 4,743,615 3,929,501
Otras provisiones 9,612 -

17,209,009 13,487,602
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i) En el 2007, por disposicion de la Superintendencia Adjunta de Administracion General, se
registr6 la provisidon para vacaciones no gozadas del personal por S/.5,969,891, de acuerdo a la
comunicacion del Departamento de Recursos Humanos.

i) La provision por pensiones incluye los siguientes conceptos: provision pensionistas Decreto Ley
No.20530 - Medida cautelar depositada en el Banco de la Naci6n; provisién pensionistas Decreto
Ley No.20530 - Medida cautelar depositada en entidad bancaria privada; provisién por reduccién
18% Pensiones Ley N0.28449 y la provisidn correspondiente a los pagos mensuales realizados a
los pensionistas.

13 INGRESOS DIVERS0S

El saldo del rubro Ingresos diversos por los afios terminados el 31 de diciembre, comprende:

2007 2006
S/. SI.
Transferencias corrientes 1,209,548 52,635
Ingresos diversos de gestion - 47,599
Ingresos extraordinarios 1,427,970 254,762
Ingresos de ejercicios anteriores 4,454 977 1,042,495
7,092,495 1,397,491

Las Transferencias corrientes en el 2007 corresponden al ingreso registrado por la Superintendencia por los
fondos recibidos de la Unidad de Inteligencia Financiera del Perd — UIF-Per(.

14 CUENTAS DE ORDEN

Al 31 de diciembre, las cuentas de orden se conforman de la siguiente manera:

2007 2006
S/. S/.
Control de obligaciones previsionales 48,890,158 53,931,604
Contratos y ordenes aprobadas 5,982,556 16,307,890
Valores y documentos 215,840,273 169,706,463
Bienes en préstamo, custodia y no depreciables 5,862,424 5,684,226
276,575,411 245,630,183
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El importe de las pensiones de jubilaciones incluido en la cuenta Control de obligaciones previsionales, es
registrada de acuerdo a las normas legales aplicables a la Superintendencia. Este importe fue determinado
sobre la base de un célculo actuarial realizado por la Superintendencia y verificado por la Oficina de
Normalizacién Previsional — ONP.

La cuenta Valores y documentos incluyen las cartas fianza y garantias emitidas por proveedores de bienes

y servicios de la Superintendencia, que avalan el cumplimiento de las obligaciones contractuales contraidas
al momento de obtener la buena pro.

15 CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre, la Superintendencia, mantiene los siguientes procesos judiciales en tramite:

2007 2006
S/. S/.
Procesos civiles - Indemnizacion por dafios y perjuicios 297,043,460 389,515,359
Procesos laborales 623,873 963,118
Procesos de amparo sobre incorporacion de ex-trabajadores 51,922 -
Proceso arbitral sobre pretendido pago de honorarios de éxito 802,767 -
298,522,022 390,478,477

Al 31 de diciembre de 2007, la Superintendencia tiene pendientes diversas demandas judiciales que estéan
relacionadas con las actividades que desarrolla, que en opinidn de la Superintendencia Adjunta de Asesoria
Juridica no devengaran pasivos. Por lo tanto, la Superintendencia no ha considerado necesaria una provision
mayor que la registrada para estas contingencias en el rubro Provisiones a largo plazo del balance general,
que asciende a 5/.1,266,002.
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