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San isidro, 17 do s oy oo 2000

WMartin Naranjo Landerer
Superintendente de Bancay Seguros
2 I

Ref: Oficio No. 4383-2000 con el cual se remite el Informe No, ASIF7A™-

G28.1-2000 resullante de la Visita de Inspeccian

ie la presents le informo que el Oficio e Informe menciona
i ﬁwmﬁ puestos en conocimiento del Direclorio en la Sesion {f}vi nana
i srffi dia de ayer marles 16 de mayo de 2000, en la cual también se ;zpr“ 30
al sefatado  informe, que cumplimos con adjuntar @

a respuest
cy\zms,,miz::a{:%s’:zrs‘

Finalmente, le remito, en copia certificada por el Secretario del Directerio, la parie

[

pertinente del acta de 1a mencionada Sesion de Directorio.
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‘Respuesia a las observaciones formuladas en ¢! informe de Visita de Inspeccidn de la
Superintendencia de Banca y Sequros NASIE "AT 02812000 AL 881231
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Aspecto Legal
Exceso de Limite Legal- Articulos 206 al 209 de la Ley General

Grupo Miyasato
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A la fecha, ias obligaciones de fa empresa Del Pilar Mirafiores Hatel hen side
consideradas como pare delae xrm! ibn del grupo Mivasato y ¢l exceso rele ‘fiz:; al
Himite  del “iﬁ’i/ sobre e patimonio efective ha side cu sierto fnw nte fa
formalizacion de una garantiz hipoleceria por USS 175000000 , que fuera
constiluida ﬁﬂ"&i 22 de Fehrero de! 2000.

1.2.2 Aspecto Financiero Contable

1.2.2.1. La Divisién de Banca de Consume no cuenta con Manual de Organizasion,
?fimcmms y Procedimientos
Como se desprende de la propia observacion, el manual referido se encontreba en

mme% cﬁe @Xahsra on en la fecha de la visita de inspeccion, habiéndose previsio
su culminacion para ef mes de Marzo umpesoni & anv.

i, r** samente, el manual fue concluido en &f mes de Marzo y se encuentra vigente a
ia fecha.

El manejo de la cartera de crédites de la Banca de Consumo presenta
debilidades en el proceso de otorgamiento de créditos.

Ea las pro #, uestas de crédito MES a partir del fro de marzo, se indica el objeto del
credito; in am ! Vag ital de frabajo. A parlir de 1a fecha de recepcion del informe
de s W;} nptendencie, se esta incorpor aw:ﬁs el detalle de este objglo.

También se ha coregido la melo =€hwm de svaluacién de los créditos refinanciades,
a fin de incorporar la sugerencia de la Superinlendencia en cuanto & ser mas
espacificos respecio a la capacidad de pago de eslas obligaciones. f,,}wzs
observarsé a excepaitn constituida por los deudores que han demostrado en &
pasado un buen f’umphmenm er s§ pag }0 de sus deudas y que al quedar
desempleados, solicitan un refimanciamiento. Esle es un z;s«,;,w&s no considerado en
la notmativa vigente. Siendo fa tnica fuenle de repago el sueldo percibido el Banco
considera Que debe aceplarse la rQ inanciacion de la deuda. Si eti Banco decidiess
rio olorgario, armesga la perdida lotal del crédilo, atno poder cumplir € clienie con la

obligacion Lse pago.
Li}s cambios incorporados desde enero del presenie con relacion a e politica de

o

eiinanciados incluyen la incorporacion de la gestidn de cobranza en los files de
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cridito.
A La Gerencia de Riesges cuenta desde fa awqunm quincena de lebrero con una

persona dedicada exclusivamente a la medicion de riesgos del drea de Consumo en

surintegridad,

En cuante a las observaciongs
iision ha fomado las medidas
separacion del drea de aprobacion
del presente se rs,nt{gx*ﬁiasﬁ 3 eval

de conirol intermno sefigladas, la Gerencia de la
correchivas del caso, slendo la més imporlante la

a
de Créditos del & area Comsrcial, A parlir de junio
ua

i@

£
acion y aprobecion de créditos en una sola area
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eliminando las deficlencias de conlio! inferno obs

1223 Se establecieron diferencias de saldos entre &l software ACL y of anexo N° 5
en créditos de consumo y crédifos mes

orancias presenta “5”‘ se deben principalmente a k&

{“3&,,@%’%”:’@5’3 e JM "@m? iz* o5 aplicalives, Bl anexo ?«ﬁ’
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Hergsl, en eé mes de febrero de 2000

£ r*si:iuw e n

1 de
ﬁtgd ipos males
. maniendremos &
m‘““ las provisiones a
satisfaciorios.

1225 £l cobro adelantade de la comision fat sobre créditos de consumo se abona
directamente a ingresocs
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Bignas inmuebles: 20% de provisidn inicial y 1/18 avo. mensual,

Cuando esios bienes pasen a constituir bienes adjudicados, ya se encontrardn
debidamenie provisionadds.

Sabre 8l caso de los bisnes adjudicados v recuperados, debemos mencionar que a

i la fecha se han vendido parle de los blenes sefialados en el anexo N°© delinforme,
- por un importe de S.4'381, lo cual disminuye el requerimi ianto de ?I’“uffni}i"“” y ool
- los bienes que se mantienen en libros se regularizara la diferencia de provisiones

antes de! 30 de Junio, tal como lo sefialaramos en la comunicacion mam:mméa.

1.2.27 La estructura de la Unidad de Riesgos no ha sido implementada, continia
dependiendo de la Divisién de Finanzas.

En el Direclorio del mes de marzo del 2000 se aprobd la nueva esliuclura
organizativa del Banco, donde 1a Unidad de Rissgos de Mercado depende de 2
Division de Riesgos.

No se cuenta con un manual de politicas y procedimientos para la Gerencia de
; Tesoreria y para la Unidad de Riesgos.

Los manugles existentes estan slendo aciuaiz é;::a: de acuerdo @ a8

recomendaciones proporcionadas, dicha actualizacion esterd culminada para fines

del mes de junio 2000,

Cambios necesarios en la herramienta Perfil99 para las tareas que desarrolia la
Unidad de Riesgos de Mercado,

‘ Fi area de Sistemas viene efectuando dichos cambios de acuerdo al plan de
E e N v e 2

desarrollo para el presente ejercicio, los cuales deben esfar culminados para el mes
de junio 2000

- Llevar un registro extra contable del valor de mercado de las posiciones
negoclables,
E En el Comité de Gestion de Activos y Pasivos del mes de febrero se establecieron
fos limites de posicion de ::;amb ;:m, ;ania {zg}arawﬁ como de ihversiones.
Para efectos de la actualizacidn frecuente de las inversicnes y fa constitucion de
3 provisiones gue se s’ea;.;&raxz, ea el mes de abril se ha definido la metodologia a
aplicar para cada una de las altemativas de inversion y aclualmente se viene
= A trabajande en calidad de gsruwa en ambienls Excel, ia 3,11 jcacion de esta
g . . metodologia, a fin de aplicar definitivamente a partir del mes de Junio
Py ,«-}'gs,d‘;‘d
A 1228 Las tareas que desarrolla la Oficina de Auditoria Interna en la evaluacion de
W*‘ﬁ opsraciones sujetas a riesgo no son profundas en su analisis
Entendemos esta obsarvacion como una recomendacion que da valor agregado a la
! evaluacion del cumplimiento.del Reglamento para la Supervision de los Riesgos de
. Mercado.
,/;
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